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 مقدمه .1

آسا، محصولي با فناوري نوین روز است كه امکان یافته پیامک شركت پیکتکامل گذارسیاست راهکار

متولیان  مدیریت، پایش، فیلترینگ و اعمال سیاست بر روي ترافیک پیامک درون/بین اپراتوري را در اختیار

ها پس از یکپارچه است كه یکي از آن زیرسیستمدهد. این راهکار در نگاه كلان مشتمل بر دو امر قرار مي

با قرار  يپردازد و دیگرشدن با مركز پیام اپراتوري، در حوزه ترافیک پیامک درون اپراتوري به ایفاي نقش مي

 پردازد.ین اپراتوري ميگرفتن در لبه شبکه، به انجام عملیات بر روي ترافیک ب

نرم افزار  شود،اول با حوزه عملکرد ترافیک درون اپراتوري كه به اختصار كلیف خطاب مي زیرسیستم

اندازي شده خدمات پیام كوتاه در شبکه، امکان با برقراري ارتباط با مراكز راه جامع مبتني بر وب است كه

 جهت ،را يطیشراها برخط و غیربرخط مراكز سرویس قانوني نظارتكنترل و مدیریت متمركز فیلترینگ و 

 .آورديم فراهم ي،احتمال سوءاستفاده هرگونه از يریگشیپ

براي  راه حلي شود،خطاب مي Home Routerكه اپراتوري دوم با حوزه عملکرد ترافیک بین  زیرسیستم

شده از اپراتورهاي دیگر به مشتركین خانگي اپراتور است. این هاي كوتاه ارسالنظارت و كنترل بر روي پیام

نظارت و كنترل بر  هاي كوتاه ورودي به اپراتور وامیابي مجتمع پیعنوان بخشي از راه حل مسیرسیستم به زیر

 GSMAهاي توصیف شده در مستندات و نیازمندي 3GPP TR 23.840روي آنها و با رعایت توصیف فني 

(IR.71  وIR.82 طراحي و ساخته شده است. توضیح آنکه )3استانداردهاي  در توصیف اولیهGPP ،هاي پیام

اه قرار كوتاه ارسال شده از اپراتورهاي دیگر به مشتركین اپراتور خانگي در كنترل مركز ارسال كننده پیام كوت

تواند مشکلات فني وضعیت مياین تواند كنترل یا نظارتي بر روي آنها داشته باشد. دارد و اپراتور مقصد نمي

امنیتي براي اپراتور مقصد به همراه داشته باشد. به عنوان مثالي از مشکلات فني، در سناریوي رومینگ یعني  و

گیرد، اگر اپراتور ارسال كننده ( سرویس ميVPLMNهنگامي كه مشترک خانگي اپراتور از یک اپراتور دیگر )

هاي كوتاه ام كوتاه نداشته باشد، عملا پیام( قرارداد تبادل پیVPLMN) پیام كوتاه با اپراتور سرویس دهنده

تواند تحویل گردد و این در حالي است كه اپراتور خانگي و اپراتور ارسال كننده ارسال شده به مشترک نمي

كه هایي مطرح شدن مخاطرات، حملات و آسیب باعلاوه بر مشکلات فني، قرارداد تبادل پیام كوتاه دارند. 

هاي كوتاه ارسال شده توسط اپراتورهاي دیگر به مشتركین درگاه تعبیه شده براي تحویل پیامتواند از مي

پررنگ بر روي این درگاه نیز  نظارت و كنترل(، نقش سیستم GSMA IR.70خانگي به وجود بیاید )مستند 

 گردند.آسا مرتفع ميپیک Home Routerها توسط ماژول تمامي این نیازمنديتر گردیده است. 
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ارتباطات جهت ارائه به شركت یافته پیامک گذار تکاملسیاست راهکار به عنوان پیشنهادمستند پیش رو 

ها به همراه لیست قابلیتسیستم  يو اجزا توصیفي سطح بالا از معماريآماده گردیده است و شامل  تلآرین

 قالب یک سند واحد تنظیم شده است.آن است كه به همراه پیشنهاد بازرگاني مربوطه در 
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 آسامعرفي شركت پیک .2

سال سابقه درخشان، یکي از پیشگامان ارائه خدمات نوین حوزه فناوري  16بیش از  با آساشركت پیک

سایت عملیاتي براي اپراتورهاي مخابراتي نظیر  50اطلاعات و ارتباطات در ایران است. دارا بودن بیش از 

(، TIC(، شركت ارتباطات زیرساخت )TCI(، شركت مخابرات ایران )MCI)اپراتور همراه اول 

میلیون مشترک تلفن  80هاي مجازي و نیز ارائه خدمات متنوع به بیش از اپراتور (، رایتل،MTNایرانسل)

 هاي فعال در صنعت ایران بدل كرده است.ترین شركترا به یکي از بزرگ آساپیکهمراه و خط ثابت، 

 بندي است:حوزه ذیل قابل طبقه حوزه راهکارها در سهدر  آساپیک هايفعالیت

 :آساپیکشركت  راهکارهای مخابراتی ( اولین و تنها تولیدكننده مركز پیام كوتاهSMSC در ایران )

، 1392گرفت. متعاقبا در سال برداري قرار ميها در شبکه اپراتور اول كشور مورد بهرهاست كه سال

خود را به بازار ارائه نمود كه تاكنون بخش بزرگي از ترافیک  SMSGWمراكز پرظرفیت  آساپیک

A2P هاي پیامکي )موجود در شبکه همراه اول را تبادل نموده است. زیرساختSMS 

Center/Gateway ، SMS Router وSMS Hubهاي مدیریت وتحلیل سیگنالینگ، سرویس(، تجزیه

هاي مدیریت امنیت و جلوگیري از تقلب، زیرساخت ماس، سیستمهاي مدیریت تسرویس رومینگ،

هاي سرویس هاي ارائههاي مبتني بر مکان و پلتفرماعمال قوانین بر ترافیک شبکه، زیرساخت سرویس

 است. مخابراتيدر حوزه  آساپیکافزوده از جمله راهکارها و محصولات شركت ارزش

 :آسا به دنبال پاسخگویي به دسازي شركت پیکراهکارهاي هوشمن راهکارهای هوشمندسازی

كنند. نیازهاي نوظهور بازار و همگام بودن با روندي جهاني است كه از آن با نام تحول دیجیتال یاد مي

بندي اي و اینترنت اشیاء در این حوزه طبقهدادهدو روند فناورانه روز دنیا مشتمل بر راهکارهاي كلان

و با هدف ارایۀ  1393ها در فروردین سال دادهرهاي پردازش كلانشوند. واحد تولید راهکامي

ها فعالیت خود را آغاز نمود. استفاده از نیروي انساني و محصولات مبتني بر دانش داده خدمات

ریزي منسجم و روز، برنامهافزاري بهافزاري و نرمگیري از امکانات سختمتخصص و مجرب، بهره

اي سبب شد تا این دادههاي كلانكاوي و فناوريها در حوزۀ دانش دادهرین رویهگیري از بهتنیز، بهره

ها با دادهاكنون واحد تولید راهکارهاي پردازش كلانواحد به رشد و نمو مستمر خود ادامه دهد. هم

هاي شگرفي كشور توانسته است به موفقیت صنعتتوسعه پنج محصول مشخص و عرضه آن به 

 آساپیکهاي نوظهور مهیا سازد. در حوزه اینترنت اشیاء نیز ود را براي تامین نیازمنديدست یافته و خ
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-دهي به كسبكننده آماده سرویسو همچنین سامانه تجمیع M2Mبا ارائه ساختار ابري، پلتفرم 

هاي عمودي، راهکارهاي با ورود به لایه خود نیزآسا پیکوكارهاي مربوطه است. بر همین مبنا، 

، كشاورزي هوشمند و شهر هوشمند ارائه داده است. به عنوان خانه هوشمنداي ذیل چتر ورانهنوآ

كه توسط این مجموعه توسعه « سازي غلاتمدیریت هوشمند موجودي شبکه ذخیره»نمونه، راهکار 

یافته است، توسط معاونت علمي و فناوري ریاست جمهوري به عنوان طرح كلان ملي ثبت گردیده 

 سازي در كل كشور است.حال پیادهو در 

 با اتخاذ رویکردي  آساوكار شركت پیکراهکارهاي نوآوري كسب وکار:راهکارهای نوآوری کسب

-نوآورانه ميخدمات  فیو تعر كیفیت سرویس ارتقاي جامع، باعث بهبود تجربه كاربري مشتریان،

گیري یستم گزارشحساب، سیستم خدمات مشتریان، سگردد. سیستم صدور یکپارچه صورت

دهي صوتي تعاملي، سیستم هوشمند، سیستم مدیریت كاربران، سیستم مدیریت وفاداري، سیستم پاسخ

آسا در این مدیریت خطا و كیف پول الکترونیکي از جمله محصولات موجود در سبد كاري پیک

در  يمشتر تیرضا يریبه منظور اندازه گ يارائه خدمات مخابرات يشركت برا نیاحوزه هستند. 

آنها،  يها، ارائه و نظارت بر خدمات مختلف بر اساس خواسته جادیو ا يمشتر يطول چرخه زندگ

 دهد.يرا ارائه م ياچشم انداز پرنده

آسا تعریف و در حال ارائه خدمت هاي تجاري زیر نیز ذیل مجموعه پیکعلاوه بر حوزه راهکارها، نام

 هستند:

 كننده انحصاري پلتفرم ارائه سرویس از سوي مخابرات تهرانتامینبه عنوان  آساپیک: آسانک ،

هاي ارزش افزوده تلفن ثابت و بازاریابي دیجیتال خود را تحت نام تجاري آسانک به بازار سرویس

اي تحت وب براي ارسال و دریافت پیامک از طریق اینترنت، با نماید. پنل آسانک، سامانهعرضه مي

در آسانک و  ثبت نام تواند پس ازباشد. متقاضي ميمي 026و 021شماره پیششماره تلفن ثابت و 

خود بر روي آن، به صورت انبوه، پیامک، ارسال و یا دریافت نماید.  فعال كردن شماره تلفن ثابت

زمان استفاده  به خط تلفن ثابت كاربر نداشته و در سازي این سرویس و كاربري آن، هیچ ارتباطيفعال

  .نمایدآن را اشغال نمي از پنل،

 ِباشد. مي آساپیکهاي فناورانه در ارائه خدمات مالي یکي از خطوط مشي شركت ارائه نوآوري: پَکپی

نوآوري در خدمات مالي شامل انواع خدمات مختلفي از جمله خدمات پرداخت قبوض و انتقال 

دي خود خدمات جدیدي نیستند شود. این خدمات به خوگذاري، خدمات وام و بیمه ميپول، سرمایه
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با به كارگیري فناوري  آساپیکشدند. لیکن هاي گوناگون ارائه ميو همواره چنین خدماتي به شیوه

اند. هاي دیجیتالي باعث تسهیل و كارامد شدن فرآیندهاي مربوطه شدهروز و استفاده از زیرساخت

 آساپیکخت به كسب و كارهاي دیجیتال، خدمات درگاه پردا ارائه پس از سه سال تجربه در زمینه

سازي نموده است. پکپي ( تجاريPackpayفعالیت خود در حوزه فینتک را با نام تجاري پَکپيِ )

پرداخت است كه از طریق آن پرداخت و پسهاي مختلف پرداخت اعم از پیشدرگاه متمركز روش

 تلفن ثابتو اپراتورهاي تلفن همراه، انکي، بهاي پرداخت توانید درگاهو تنها با عقد یک قرارداد مي

سازي در كوتاهترین زمان، یک قرارداد همراه با یک كیف پول آماده را در اختیار داشته باشید. پیاده را

گذاري و هاي نرخو تعامل با یک تیم پشتیباني، سهولت و تنوع پرداخت براي كاربران، تركیب مدل

لازم به ذكر  گذارد.هایي است كه پکپي در اختیار ميجمله قابلیتابزارهاي قدرتمند تحلیل فروش از 

 یار رسمي شاپرک و بانک مركزي است.است كه پکپي پرداخت

 سرویس تماشاي آنلاین فیلم، كارتون، و انیمیشن براي گروه كودک و نوجوان، با نام آفرینک آفرینک :

بر پایه  فعالیت است. این سرویس مشغول به "شويخندي و سرگرم ميبیني، ميمي"و با شعار 

بنا نهاده شده كه بستري امن  آساپیک پلتفرم ویدیوي مبتني بر تقاضاي توسعه یافته توسط شركت

براي نگهداري محتوا و ارایه آن با كیفیت بالا به مشتریان نهایي است. پس از بارگذاري محتوا، پلتفرم 

هاي راي نمایش در سطح اینترنت و گجتآن را به صورت خدمات ابري یا سرورهاي خصوصي ب

 كند.مختلف عرضه مي

 هاي بوم مجازي درسا با ارائه محتواي مفید و جذاب در حوزه : زیستبوم مجازی درسازیست

و سلامت، شرایط استفاده از فضاي مجازي سالم را براي مختلف از قبیل آموزش، تفریح و سرگرمي 

كنند تا با تعریف محدوده سوي دیگر، والدین این امکان را پیدا ميسازد. از كودک و نوجوان مهیا مي

ها به ارمغان ارتباطي فرزندان، فضاي امن و قابل اطمیناني را براي ارتباطات صوتي و پیامکي آن

هاي آورند. درسا بازار، دنیاي درسا، اینترنت درسا، پرسا و خدمات ارزش افزوده از جمله سرویس

 این زیست بوم است. شونده درپشتیباني

هاي بندي و احراز صلاحیت شركتنامه رتبهبا توجه به سوابق ذكر شده در بالا و همچنین استناد به آیین

 باشد:هاي زیر ميآسا داراي گواهي معتبر انفورماتیک در رشتهانفورماتیکي، پیک

 1رتباطات: رتبه هاي اطلاعات و اهاي انفورماتیک، فناوريمشاوره و نظارت بر اجراي طرح 
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 1هاي ویژه: رتبه سیستم 

 1افزارهاي سفارش مشتري: رتبه تولید و پشتیباني نرم 

  1خدمات پشتیباني: رتبه  

  :2امنیت فضاي تولید و تبادل اطلاعات 

 2اي و مخابراتي: هاي رایانهشبکه داده 

 4افزارهاي پایه، سیستم و ابزارها: ارائه و پشتیباني نرم 

 5افزاري حامل محتوا: هاي نرمافزاري یا بستههاي نرمني بستهارائه و پشتیبا 

آسا ها فعالیت مرتبط، منجر به ایجاد شناخت دقیق پیکارزشمند سال تجربهدر انتها لازم به ذكر است كه 

 يو دانش فن يریانعطاف پذشده است؛ شناختي كه نتیجه آن  رانیدر ا ارتباطات واطلاعات  ياز صنعت فناور

بوده است. با عنایت به این پشتوانه بر این باوریم  و شركاي تجاري انیخدمات به مشتر نیارائه بهتر يلازم برا

وكار طرفین خواهد افزایي متقابل و سرمنشاء اثرات مثبت در كسبهمکاري با آن مجموعه محترم، باعث هم

 بود.
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 اول: كلیف زیرسیستم .3

 لیست سفید 3.1

به گسترش توسعه شبکه تلفن همراه در جامعه، و استفاده هرچه بیشتر از اگرچه با توجه به روند رو 

هاي نظارتي امکانات مختلف تبادل اطلاعات در شبکه تلفن همراه همچون ارسال پیام كوتاه، استفاده از سیستم

ركیني باشد، اما در میان مشتركین تلفن همراه مشتمورد نیاز هر شبکه تلفن همراه ميافزار كلیف چون نرم

-هستند كه بر اساس قوانین امنیتي موجود با توجه به ملاحظات امنیتي، قانون مصونیتي را براي اجراي سیاست

هاي نظارتي كنترل و نظارت و تهیه گزارش از تبادلات پیام كوتاه، براي این دست از مشتركین و رومرهاي 

ف، با عنوان ز مشتركین در نرم افزار كلیفعال در شبکه تعریف نموده است. شماره تلفن همراه این دسته ا

هاي مختلف نظارتي تعریف شده در نرم افزار كلیف هیچ یک از سیاستشوند و لیست سفید شناخته مي

ها بر روي این شماره شبکه در آنها و ... (پیام دریافت/ارسال) برخط و غیربرخط، فیلترینگ نظارت همچون

 شوند.اجرا نمي

 مدیریت لیست سفید .أ

هاي خاص از عملیات برداري از قابلیت مصون كردن برخي شمارهبراي مدیریت لیست سفید و امکان بهره

ت سفید سیستم هاي قرار گرفته در لیسكنترلي و نظارتي، در بخش راهبري سیستم، زیر درخت مدیریت شماره

فعالسازي یک شماره  در نظر گرفته شده است. مدیریت لیست سفید امکان تعریف و با عنوان لیست سفید

هاي موردنظر خود را از كلیه عملیات نظارتي دهد، تا از این طریق مدیر بتواند شمارهسفید را به مدیر كلیف مي

هاي خاص، غیرفعالسازي و و كنترلي مصون بدارد. همچنین در صورت عدم نیاز به ادامه مصونیت شماره

 دهد.ن پایان این فرایند را در اختیار مدیر قرار ميحذف شماره سفید در بخش مدیریت لیست سفید، امکا

 مدیریت لیست سفید شامل موارد زیر است:

 مشاهده لیست سفید 

  سفید لیستجستجو در 

 تعریف شماره سفید 

 سازي شماره سفیدفعال 

 سازي شماره سفیدغیرفعال 
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 حذف شماره سفید 

 ویرایش شماره سفید 

 لیست سفید مشاهده .ب

هاي سفید تعریف شده در سیستم را مشاهده كند. اطلاعاتي كه به ازاي هر شمارهتواند كلیه مدیر مي

 شود، در جدول زیر توصیف شده است:شماره سفید در این بخش نمایش داده مي

 هاي شماره سفید در لیست سفیدمشخصه -1 جدول

 توصیف نام پارامتر

Phone Number 

در اختیار  این مورد به صورت لینک –شماره تلفن همراه شماره سفید موردنظر 

تواند مشخصات کامل شماره شود که کاربر از طریق آن میکاربر قرار داده می

 سفید موردنظر را مشاهده نموده و در صورت نیاز تغییر دهد.

Description برچسب موردنظر مدیر برای توصیف و شناسایی شماره سفید معرفی شده 

Activation State  کلی شماره سفید تعریف شده در نودهاوضعیت 

Activate لینک فعالسازی شماره سفید موردنظر 

Deactivate لینک غیرفعالسازی شماره سفید موردنظر 

Activation Detail 
لینک مشاهده جزئیات فعالسازی شماره سفید موردنظر به ازای هر یک از نمونه 

 نودهای فعال تعریف شده در سیستم
 

 شماره سفیدتعریف   .ج

تعریف شماره سفید در واقع به منزله هویت دادن و شناساندن سوژه موردنظر به سیستم است. كاربر 

باید مشخصات موردنیاز براي تعریف شماره سفید را مقداردهي كند. این مشخصات در جدول زیر 

 توصیف شده است: 

 شماره سفید فیتعر يهامشخصه -2 جدول

 مقداردهينوع  توصیف نام پارامتر

Phone Number اجباري شماره تلفن سفید موردنظر 

Label اختیاري برچسب موردنظر مدیر براي شناسایي شماره سفید 
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ره مذكور به لیست سفید در صورت صحت اطلاعات و تکراري نبودن شماره در لیست سفید، شما

عملیات كنترل و نظارت در  تعریف یک شماره سفید به منزله مصونیت آن از اعمال گردد.افزوده مي

 سیستم نیست. براي اعمال مصونیت، باید شماره سفید موردنظر را در سیستم فعال كرد.

 شماره سفید سازيسازي/غیر فعالفعال .د

براي اعمال مصونیت یک شماره سفید از عملیات نظارت و كنترل، باید پس از تعریف شماره سفید، 

چنین براي خاتمه مصونیت شماره سفید، باید شماره سفید آن را در مراكز سرویس فعال كرد. هم

فعال موردنظر در سیستم غیرفعال شود. قابل توجه است كه شماره سفید غیرفعال، در لیست سفید 

تواند در آینده آن را دوباره فعال یا ماند و در صورت نیاز، مدیر ميتعریف شده در سیستم باقي مي

اختیار در  به دو روشامکان فعالسازي/غیرفعالسازي شماره سفید در صورت عدم نیاز حذف نماید. 

 مدیر قرار گذاشته شده است:

 سازي گروهي لیست سفیدسازي/غیرفعالفعال 

 سازي موردي شماره سفیدسازي/غیرفعالفعال 

 

 محدودلیست  3.2

 هاي كوتاه از سوي مشتركین شبکه در یک بازه زماني خاص یکي ازامکان مدیریت تعداد پیام

هاي مشتركین و تلفن شماره از لیستيباشد. در این حالت هاي قابل استفاده در كلیف ميسیاست

هستند، قابل  ارسال پیام كوتاه در بازه زماني مشخص محدودیت داراي كه رومرهاي فعال در شبکه

شترک پیام قابل ارسال توسط م تعداد حداكثر شماره تلفن در این لیست، هر براي. باشندتعریف مي

 يهاامیپ تمام مجموع كه شده است يطراح ياگونهبهسیستم  .شودتعیین مي زماني مشخص، بازه در

 يزمان بازه در مجاز حد تا از شود،مي شمارش ،در لیست محدود موردنظر فرستنده توسط شده ارسال

 تعداد ازهاي اعضاي لیست محدود پیام تعداد تجاوز صورت در .دننگرد شتریب شده مشخص

هاي ارسالي جدید به گیرنده از ارسال این پیام سیسرو مركز محدود، ستیل در يو يبرا شدهنییتع

  آن خودداري خواهد نمود.
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 محدودمدیریت لیست  .أ

هاي خاص، در برداري از تعریف محدودیت براي شمارهبراي مدیریت لیست محدود و امکان بهره

هاي قرار گرفته در لیست محدود سیستم، با عنوان شمارهبخش راهبري سیستم زیر درخت مدیریت 

لیست محدود در نظر گرفته شده است. مدیریت لیست محدود امکان تعریف و فعالسازي محدودیت 

دهد. همچنین در صورت عدم نیاز به این محدودیت، هاي خاص را به مدیر كلیف ميبراي شماره

لیست محدود، امکان پایان این محدودیت را در غیرفعالسازي و حذف محدودیت در بخش مدیریت 

 مدیریت لیست محدود شامل موارد زیر است: دهد.اختیار مدیر قرار مي

  محدودمشاهده لیست 

  محدود لیستجستجو در 

  محدودیتتعریف 

 محدودیتسازي فعال 

 محدودیتسازي غیرفعال 

  محدودیتحذف 

  محدودیتویرایش 

 محدودمشاهده لیست  .ب

هاي تعریف شده در سیستم را مشاهده كند. اطلاعاتي كه به ازاي هر كلیه محدودیتتواند مدیر مي

 شود، در جدول زیر توصیف شده است:محدودیت در این بخش نمایش داده مي

 هاي محدودیت در لیست محدودمشخصه -3 جدول

 توصیف نام پارامتر

Restricted Number 

این مورد به  –شماره تلفنی که محدودیت موردنظر باید روی آن اعمال شود 

شود که عنوان شناسه محدودیت، به صورت لینکی در اختیار کاربر قرار داده می

تواند مشخصات کامل محدودیت موردنظر را مشاهده نموده کاربر از طریق آن می

 و در صورت نیاز تغییر دهد.

Activation State ت کلی محدودیت تعریف شده در نودهاوضعی 

Activate لینک فعالسازی محدودیت موردنظر 
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Deactivate لینک غیرفعالسازی محدودیت موردنظر 

Activation Detail 
لینک مشاهده جزئیات فعالسازی محدودیت موردنظر به ازای هر یک از نمونه 

 نودهای فعال تعریف شده در سیستم
 

 تعریف محدودیت .ج

محدودیت در واقع به منزله هویت دادن و شناساندن محدودیت موردنظر به ازاي یک شماره  تعریف

كاربر باید مشخصات موردنیاز براي تعریف محدودیت را مقداردهي كند.  خاص به سیستم است.

 این مشخصات در جدول زیر توصیف شده است:

 شماره محدودیت فیتعر يهامشخصه -4 جدول

 نوع مقداردهي توصیف نام پارامتر

Restricted Number اجباري شود.شماره تلفني كه محدودیت موردنظر روي آن تعریف مي 

Description اختیاري توصیف محدودیت موردنیاز مدیر 

Max SMS Count 
-پیامي كه شماره موردنظر در یک روز ميحداكثر تعداد كوته

 تواند ارسال كند.
 اجباري

نوع مسدود شدن پیام 

 كوتاه

هاي كوتاه ارسال شده توسط در صورت تجاوز تعداد پیام

هاي ارسالي بعدي شماره موردنظر از تعداد تعیین شده، پیام

به فرستنده  Ackمسدود خواهند شد. این پارامتر نحوه ارسال 

پیام را در حالتي كه پیام كوتاه موردنظر وي مسدود خواهد 

 كند.شد را مشخص مي

 اجباري

حت اطلاعات و تکراري نبودن شماره در لیست محدود، شماره مذكور به این لیست در صورت ص

اما تعریف یک محدودیت به منزله آغاز اعمال آن روي شماره تعیین شده نیست.  گردد.افزوده مي

 براي اعمال محدودیت، باید محدودیت موردنظر را در سیستم فعال كرد.

 سازي محدودیتسازي/غیر فعالفعال .د

هاي قابل ارسال توسط یک شماره خاص، باید پس از تعریف پیاماعمال محدودیت تعداد كوته براي

محدودیت، آن را در مراكز سرویس فعال كرد. همچنین براي خاتمه اعمال این محدودیت، باید 
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محدودیت موردنظر در سیستم غیرفعال شود. قابل توجه است كه محدودیت غیرفعال، در لیست 

تواند در آینده آن را دوباره ماند و در صورت نیاز مدیر ميشده در سیستم باقي ميمحدود تعریف 

به دو روش در محدودیت فعال یا در صورت عدم نیاز حذف نماید. امکان فعالسازي/غیرفعالسازي 

 اختیار مدیر قرار گذاشته شده است:

 محدودیتسازي گروهي لیست سازي/غیرفعالفعال 

 محدودیتسازي موردي سازي/غیرفعالفعال 

 هافیلترینگ پیام 3.3

هاي مختلف هاي كوتاه ارسالي در شبکه تلفن همراه و امکان انجام فیلترینگ روي پیامنظارت بر پیام

هاي مهم قابل اجرا در امر تبادل پیام كوتاه در شبکه تلفن بر اساس شرایط موردنظر، یکي از سیاست

تواند با معرفي مي كاربر مجاز سیستم آن طي كه شودمي گفته عملي به باشد. فیلترینگهمراه مي

هاي كوتاه تطبیق یافته در مراكز خدمات پیام كوتاه ارسال پیام از مشخصات پیام كوتاه غیرمجاز،

هاي غیرمجاز و تعیین نحوه جلوگیري و مدیریت ارسال براي معرفي پیام. آورد عمل به جلوگیري

گیرند. در تنظیم و تعریف قوانین مي قرار استفاده كلیف مورددر سیستم  فیلترینگ آنها، قوانین

هاي مختلف پیام كوتاه، شامل شماره فرستنده و گیرنده پیام كوتاه، محتواي پیام، فیلترینگ ویژگي

اپراتور ارسال كننده و گیرنده، زمان ارسال پیام كوتاه و مکان حضور مشترک تلفن همراه در شبکه 

گیرد؛ در صورت تطبیق شرایط قوانین فیلترینگ با پیام كوتاه ارسال شده، مورد استفاده قرار مي

هاي مختلفي چون بلوكه كردن، تغییر محتواي پیام، تأخیر و حتي جایگزیني سرنوشت پیام كوتاه حالت

آن با پیام كوتاه هشدار دهنده به گیرنده پیام كوتاه در قوانین فیلترینگ خواهد بود. امکان دریافت و 

، امکان دریافت اعلان هشدار فیلتر پیام به صورت صوتي و فیلتر شده هاي كوتاههده برخط پیاممشا

 نیقوان يبندطبقه، امیپ شدن لتریف از فرستنده مشترکیافتن  اطلاعیا در قالب پیام كوتاه هشدار، امکان 

ده در نرم افزار كلیف بیني شاز جمله امکانات پیش آنها و جستجو تیریمد امکان و آنها موضوع به بنا

 باشد.مي
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 مدیریت قوانین فیلترینگ .أ

هاي كوتاه برداري از قابلیت نظارت بر محتوا و مشخصات پیامبراي مدیریت قوانین فیلترینگ و بهره

هاي كوتاه غیرمجاز، در بخش راهبري سیستم زیر در شبکه و ممانعت و تغییر مکانیزم ارسال پیام

هاي زیردرخت فیلترینگ در نظر گرفته شده فیلترینگ به عنوان یکي از بخشدرخت مدیریت قوانین 

سازي قوانین فیلترینگ است. امکانات تعبیه شده در بخش مدیریت فیلترینگ امکان تعریف و فعال

بندي قوانین مشابه و مرتبط به مختلف بر اساس محتوا، مشخصات زماني و مکاني پیام كوتاه، دسته

از گروه شماره مشتركین و كلمات چند شکلي در تعریف قوانین و امکان مشاهده  یکدیگر، استفاده

هاي تطبیق یافته در سیستم را براي مدیر كلیف فراهم نموده است، تا از این طریق اعلان پیام كوتاه

هاي كوتاه ارسال شده در شبکه نظارت داشته باشد. همچنین در صورت مدیر بتواند بر جریان پیام

از به هریک از قوانین فیلترینگ، غیرفعالسازي و حذف قوانین در این بخش، براي پایان اجراي عدم نی

شامل موارد  مدیریت قوانین فیلترینگ در سیستم قوانین فیلترینگ در اختیار مدیر قرار داده شده است.

 باشد:زیر مي

  قوانینمشاهده لیست 

  قوانین لیستجستجو در 

  قانون فیلترینگتعریف 

 قانون فیلترینگسازي فعال 

 قانون فیلترینگسازي غیرفعال 

  قانون فیلترینگحذف 

  قانون فیلترینگویرایش 

 دسته بندي قوانین 

 هاي فیلترینگرصد و مانیتور اعلان 

 هاي فیلترینگ به صورت غیربرخطمشاهده و جستجوي كلیه اعلان 

 فیلترینگهاي فرستنده و گیرنده در توصیف قوانین مشاهده حضور شماره 
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 مشاهده لیست قوانین .ب

تواند كلیه قوانین تعریف شده در سیستم را مشاهده كند. اطلاعاتي كه به ازاي هر قانون در مدیر مي

 شود، در جدول زیر توصیف شده است:این بخش نمایش داده مي

 فیلترینگقانون در لیست قوانین  يهامشخصه -5 جدول

 توصیف نام پارامتر

Clif Name  فیلترینگ در آن تعریف شده است. که قانونشناسه كلیفي 

Name نام تعیین شده به عنوان شناسه براي قانون فیلترینگ 

Service Center Type 
هاي كوتاهي كه از طریق آن دسته از رویس كه قانون فیلترینگ روي پیامنوع مركز س

 شود.شوند، اعمال ميمركز سرویس مبادله مي

Rules Count .تعداد قوانین منفردي كه قانون فیلترینگ موردنظر شامل آنهاست 

Activation State 
وضعیت كلي قانون فیلترینگ تعریف شده در نود)مراكز سرویس(ها )با توجه به نوع 

 نود انتخاب شده در زمان تعریف قانون فیلترینگ(

Description توصیف قانون فیلترینگ موردنظر 

Location Base 
هاي شبکه حساس است یا نه. در واقع كننده اینکه قانون فیلترینگ به مکان مشخص

 شوند یا نه.ها بر اساس مکان فرستنده/گیرنده خود فیلتر مياینکه پیام

Activation Detail 
لینک مشاهده جزئیات فعالسازي قانون فیلترینگ موردنظر در هر یک از مراكز سرویس 

 رویسي كه قانون فیلترینگ روي آن تعریف شده استفعال و موجود از نوع مركز س

 

 تعریف قانون فیلترینگ .ج

در واقع به منزله هویت دادن و شناساندن قانون موردنظر به سیستم است. قانون فیلترینگ تعریف 

هاي موردنیاز را مقداردهي كند. مشخصهقانون فیلترینگ كاربر باید مشخصات موردنیاز براي تعریف 

 شوند.لترینگ به سه دسته تقسیم ميیک قانون فیبراي تعریف 

جدول است. توصیف پارامترهاي مربوط به این دسته در  قانون يكلهاي دسته اول شامل مشخصه

 زیر آمده است:

 قانون فیلترینگ فیتعر ي عموميهامشخصه -6 جدول

 وضعیت مقداردهي توصیف نام پارامتر

Name اجباري نام منحصربفرد قانون فیلترینگ 
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Description اختیاري توصیف قانون فیلترینگ 

Category 

گیرد. انتخاب دسته در اي كه قانون فیلترینگ در آن قرار ميدسته

گیرد بندي موضوعي قوانین مورد استفاده قرار ميواقع براي دسته

موجود در هاي براي مقداردهي به این پارامتر یکي از دسته

 سیستم باید انتخاب شود.

 اختیاري

Service Center Type 

نوع مركز سرویس كه قانون تعریف شده باید روي آن اعمال 

 Inter ای SMSC، FSMS یکي از مقادیر توانديمشود. 

PLMN Mediator ای و Intra PLMN Mediator باشد 

 اجباري

 

 

 

 طیشراشود. در این دسته در واقع شناخته مي (IF) "اگر"هاي قانون با عنوان دسته دوم مشخصه

 با نگیلتریف قانون ام،یپ کی در شرایط رخداد صورت در و شوديم فیتوص مدیر براي قانون مدنظر

. رندیگيم قرار گریهمد با AND رابطه در مورد استفاده در این بخش، پارامترهاي. شوديم متناظر آن

 آمده است: جدول زیرتوصیف پارامترهاي مربوط به این دسته در 

 قانون فیلترینگ IFيهامشخصه -7 جدول

 وضعیت مقداردهي توصیف نام پارامتر
Sender Address هاي تواند به یکي از روشمي -آدرس فرستنده پیامExact  یا

در میانه "یا  Containو  "پیشوندي"یا  Prefix ،"قیدق آدرس"

صورت تواند به تعیین شود. محتواي این فیلد نیز مي "عبارت

-دستي توسط مدیر مقداردهي شده یا از لیست گروه شماره تلفن

 هاي تعریف شده در سیستم انتخاب شود.

 اختیاري

Sender MSC هاي تواند به یکي از روشمي -امیپ كننده ارسال اپراتور آدرس

Exact  آدرس دقیق"یا" ،Prefix  و  "پیشوندي"یاContain  یا

 Senderتعیین شود. در صورتي كه مدیر  "در میانه عبارت"

Location  را به عنوان یکي از شرایط فیلترینگ انتخاب كرده

 تواند آدرس اپراتور فرستنده را نیز مقدادهي كند.باشد، نمي

 اختیاري

Sender Location در صورتي كه مدیر  -مکان فرستنده پیامSender MSC  را به

تواند از شرایط فیلترینگ انتخاب كرده باشد، نميعنوان یکي 

مکان فرستنده را نیز مقدادهي كند. مکان فرستنده با دو مقدار 

LAC  وCell ID تواند به صورت آن شود كه كاربر ميشناخته مي

هاي تعریف را به صورت دستي مقداردهي كرده یا از بین مکان

به انتخاب از بین  ، انتخاب نماید. در صورت نیازشده در سیستم

 اختیاري
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اي كه مکان MSCهاي تعریف شده در شبکه، باید ابتدا مکان

موردنظر در محدوده آن قرار دارد را انتخاب نماید و در مرحله 

مربوطه در اختیار وي  Cell IDو سپس  LACبعد، امکان انتخاب 

 گیرد.قرار مي

Reciever Address هاي یکي از روشتواند به مي -آدرس گیرنده پیامExact  یا

در میانه "یا  Containو  "پیشوندي"یا  Prefix، "آدرس دقیق"

تواند به صورت تعیین شود. محتواي این فیلد نیز مي "عبارت

-اره تلفندستي توسط مدیر مقدادهي شده یا از لیست گروه شم

 انتخاب شود. هاي تعریف شده در سیستم

 اختیاري

Reciever MSC  هاي تواند به یکي از روشمي -اپراتور دریافت كننده پیامآدرس

Exact  آدرس دقیق"یا" ،Prefix  و  "پیشوندي"یاContain  یا

 Recieverتعیین شود. در صورتي كه مدیر  "در میانه عبارت"

Location  را به عنوان یکي از شرایط فیلترینگ انتخاب كرده

 نیز مقدادهي كند. تواند آدرس اپراتور گیرنده راباشد، نمي

 اختیاري

Reciever Location در صورتي كه مدیر  -مکان گیرنده پیامReciever MSC  را به

تواند عنوان یکي از شرایط فیلترینگ انتخاب كرده باشد، نمي

 LACمکان گیرنده را نیز مقدادهي كند. مکان گیرنده با دو مقدار 

به صورت آن را به  تواندشود كه كاربر ميشناخته مي Cell IDو 

هاي تعریف شده در بین مکانصورت دستي مقداردهي كرده یااز 

هاي انتخاب نماید. در صورت نیاز به انتخاب از بین مکانسیستم، 

اي كه مکان موردنظر در MSCتعریف شده در شبکه، باید ابتدا 

محدوده آن قرار دارد را انتخاب نماید و در مرحله بعد، امکان 

-مربوطه در اختیار وي قرار مي Cell IDو سپس  LACانتخاب 

 گیرد.

 اختیاري

Content تواند از محتواي این پارامتر مي – كوتاه امیپ بدنه مشخصات

تشکیل شده  يسیانگل و يفارس زبان به يكلمات شامل يعبارات

 :از عبارتند كادر نیا در شده گرفته نظر در يهایژگیو. باشد

 رابطه يمعنا به كلمات انیم در فاصلهخط وجود AND 

 .شوديم محسوب

 صورت به رندیبگ "" قرار داخل در كه ياصطلاحات 

 .شونديم گرفته نظر در واحد

 كلمات از يبخش با كه ستیل در موجود كلمه هر 

 مورد را نظر مورد امیپ ستمیس شود، برابر امیپ در موجود

 در ab فیتعر صورت در مثال يبرا. دهديم قرار لتریف

 اختیاري
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 تمام نگ،یلتریف يمحتوا عنوان به نگیلتریف قانون

 فیتعر نیا با باشند* ab* صورت به كه يكلمات

 .كننديم مطابقت

ي چندشکل كلمات از توانيم نگیلتریف قانون يمحتوا فیتعر در

 .نمود استفاده اند،شده فیتعر ستمیس در قبلاٌ كه

 

 العملعکس شامل كه شودشناخته مي (THEN) "آنگاه"هاي قانون با عنوان دسته سوم مشخصه

. اندشده و تطبیق داده متناظر نگیلتریف قانون با ،اگر بخش به بنا كه است یيهاامیپ يازا به شده فیتعر

هاي تطبیق یافته گیري در خصوص وضعیت پیامبا مقداردهي پارامترهاي این دسته، در واقع تصمیم

 :باشدمي ریز موارد شامل بخش نیااجزاي  شود.با قانون انجام مي

 قانون فیلترینگ THENي هامشخصه -8 جدول

 وضعیت مقداردهي توصیف نام پارامتر

Action 

هاي منطبق پارامتر اصلي این بخش كه رفتار كلیف در قبال پیام

تواند یکي از مقادیر زیر را كند و ميشده با قانون را مشخص مي

 داشته باشد:

 Replace :امیپ كردن نیگزیجا 

 Delay :تأخیر با ارسال 

 Mask :يمحتوا از افتهی قیتطب يهابخش كردن پنهان 

 امیپ

 Block :امیپ كردن بلوكه ای توقف 

 اجباري

Block Action 

تواند یکي از مي -همراه تلفن شبکه كوتاه امیپ توقف عمل نحوه

 مقادیر زیر را داشته باشد:

 Don't Send Ack :كه فرستنده به پاسخ ارسال عدم 

 امیپ شدن متوقف از فرستنده اطلاع عدم يمعنا به

 حال در امیپ كه كنديم گمان فرستنده واقع در. است

 .است سیسرو مركز به ارسال

 Send Nack :مركز به امیپ لیتحو عدم پاسخ ارسال 

 توقف از فرستنده اطلاع عدم يمعنا به كه س،یسرو

ارسال پیام به  كه دیآيم شیپ تصور نیا و بوده امیپ

با مشکل مواجه شده و مركز سرویس  سیسرو مركز

 نیا در واقع در. كند افتیدر را امیپ است نتوانسته

 .شوديم خبر با امیپ ارسال عدم از فرستنده حالت

در صورت تعیین 

Block  به عنوان

Actionاجباري ، 
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 Send Ack :مركز به امیپ لیتحو پاسخ ارسال 

متوجه دریافت پیام  فرستنده حالت نیا در س،یسرو

در صورت انتخاب این  شود.توسط مركز سرویس مي

گزارش تحویل  ارسال نحوهگزینه باید در مورد 

(Delivery Report)  پارامتراز طریق Ack Type 

 .گیري كردتصمیم

Ack Type 

ز مقادیر زیر را تواند یکي امي –نحوه ارسال گزارش تحویل 

 داشته باشد:

 Send FDR :را  رندهیگ به لیتحو عدم امیپ فرستنده

 .كنديم افتیدر

 Send SDR :افتیدر را رندهیگ به لیتحو امیپ فرستنده 

 (فرستنده اطلاع بدون كاملاً نگیلتریف. )كنديم

 Don't Send SDR :ای و لیتحو امیپ چیه فرستنده 

 امیپ دنیرس از واقع در و كندينم افتیدر يلیتحو عدم

 .شودينم مطلع رندهیگ به

 

در صورت تعیین 

Send Ack  به عنوان

Ack Typeاجباري ، 

Delay مدت زمان موردنیاز براي تأخیر ارسال پیام بر حسب ساعت 

در صورت تعیین 

Delay  به عنوان

Actionاجباري ، 

Send Notification 

 قانون با امیپ قیتطب صورت در اعلان دیتولبراي تعیین نیاز به 

. در این حالت غیر از اعلان تولید شده و قابل مدیریت نگیلتریف

هاي دیگري نیز دریافت توان اعلان، ميNotificationsدر قالب 

 قابل تعیین است. Notification Typeكرد كه در پارامتر 

 اختیاري

Notification Type 

قانون فیلترینگ، به تولید اعلان در صورت تطبیق پیام با نحوه 

 قابل مدیریت هستند: Notificationهایي كه در قالب جز اعلان

 يصوت اعلان دیتول (نهیگز Play voice alarm :)در 

 يهاامیپ قیتطب يازا به ،اعلان نیا انتخاب صورت

 بوق پخش صورت به ي،صوت اعلان قانون نیا با كوتاه

 نیا پخش به ازین عدم صورت در. شوديم انجام

 با يصوت يهااعلان قطع امکان يصوت يهااعلان

 يراهبر صفحه نییپا كادر در Mute نهیگز انتخاب

 .باشديم دسترس در ستمیس

 كوتاه امیپ ارسال (نهیگز Send SMS :)يآگاه امکان 

در صورت انتخاب 
Send 

Notification ،

 اختیاري
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 ،مختلف يهاكوتاه امیپبا  نیقوان انطباق از ستمیس ریمد

 Send SMS نهیگز انتخاب با كوتاه امیپ صورت به

 زمان و رندهیگ میتنظ با حالت نیا در. باشديم سریم

 انجام ستمیس يندیکریپ لیفا در كه كوتاه امیپ ارسال

 ارسال كه نگیلتریف نیقوان قیتطب دفعات تعداد شود،يم

 كوتاه امیپ انیجر با ،است شده فعال آنها در اعلان نیا

 ریمد به قانون هر کیتفک به شبکه در شده ارسال

 .شوديم ارسال ستمیس

 نهیگز) هشدار كوتاه امیپ ارسال Send Warning 

SMS :)با كوتاه امیپ فرستنده به اخطار اعلام امکان 

 در. او يارسال كوتاه امیپ خصوص در كوتاه امیپ ارسال

 يزمان بازه در لازم يهایکربندیپ میتنظ با حالت نیا

 يهاكوتاه امیپ فرستنده به اخطار كوتاه امیپ مشخص

 .شوديم ارسال افتهی قیتطب

 

 سازي قانونسازي/غیر فعالفعال .د

ها بر اساس قانون تعریف شده، باید پس از تعریف قانون، آن را در مراكز براي آغاز فیلترینگ پیام

خاص، باید قانون  ها بر اساس یک قانونسرویس فعال كرد. همچنین براي پایان كار فیلترینگ پیام

فعال موردنظر در سیستم غیرفعال شود. قابل توجه است كه قانون غیرفعال، در لیست قوانین تعریف 

تواند در آینده آن را دوباره فعال یا در صورت ماند و در صورت نیاز مدیر ميشده در سیستم باقي مي

به دو روش در اختیار مدیر قرار گذاشته  قانونامکان فعالسازي/غیرفعالسازي عدم نیاز حذف نماید. 

 شده است:

 قوانینسازي گروهي سازي/غیرفعالفعال 

 قانونسازي موردي سازي/غیرفعالفعال 

 بندي قوانیندسته .ه

بندي قوانین را براي به دلیل امکان تعریف قوانین فیلترینگ متعدد در سیستم، كلیف قابلیت دسته

هاي مختلف قوانین را تعریف تواند دستهاز این قابلیت مدیر ميمدیر فراهم كرده است. با استفاده 

كرده و قوانین فیلترینگ موجود را به آنها اختصاص دهد. همچنین مدیر قادر است از این طریق، 
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وضعیت فعال بودن قوانین یک دسته را در حالت كلي مشاهده نماید. قابل توجه است كه هر قانون 

 . قرار داده شودتواند در یک دسته تنها مي

بندي قوانین ابتدا باید دسته موردنظر خود را تعریف كند. مدیر كلیف براي استفاده از قابلیت دسته

تواند قوانین موردنیاز را به آن دسته اختصاص دهد. پس از تعریف یک دسته در كلیف، مدیر مي

 پذیر است: ها به دو صورت امکاناختصاص قوانین به دسته

  هنین موجود در سیستم به یک دستقوااختصاص 

 اختصاص قانون به یک دسته ضمن تعریف آن قانون 

گیرد. اطلاعاتي كه ها امکان مشاهده لیست آنها در اختیار مدیر قرار ميعلاوه بر امکان تعریف دسته

 تواند مشاهده كند، در جدول زیر توصیف شده است:مدیر به ازاي هر دسته مي

 هاي فیلترینگدسته در لیست دسته يهامشخصه -9 جدول

 توصیف نام پارامتر

Clif Name .شناسه كلیفي كه دسته فیلترینگ در آن تعریف شده است 

Name 

نام تعیین شده به عنوان شناسه براي قانون فیلترینگ. این نام به صورت لینکي در اختیار 

جزئیات اطلاعات به ازاي آن مدیر قرار داده شده است، كه از طریق آن مدیر امکان مشاهده 

 دسته و همچنین تغییر مشخصات آن را خواهد داشت.

Description توصیف دسته موردنظر 

FRS Count تعداد قوانین فیلترینگ اختصاص داده شده به دسته موردنظر 

Activation State 
ن كلیه وضعیت كلي فعال بودن دسته فیلترینگ موردنظر كه با توجه به وضعیت فعال بود

 شود.قوانین فیلترینگ مشمول در آن تعیین مي

 

 هاي فیلترینگرصد و مانیتور اعلان .و

هاي فیلترینگ و در نهایت فعال با تعریف قوانین فیلترینگ مختلف و اعلان نیاز به دریافت اعلان

فیلتر كردن آنها براي مراكز سرویس مختلف تعریف شده در سیستم، امکان دریافت اعلان انطباق و 

هاي دریافت شده شود. در این صورت، امکان مشاهده اعلانها به ازاي آن قوانین فراهم ميشدن پیام

هاي مربوط به اعلان و اطلاعات نیخرآ بخش نیا در گیرد.به صورت برخط در اختیار مدیر قرار مي

تطبیق آنها با پیام و اعمال عمل  محض به هاي مبادله شده در شبکه،كوتاه امیپاعمال قوانین روي 
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 .شوديم داده شینما فیلترینگ موردنیاز، بر اساس مجموعه قوانین فعال در لیست قوانین فیلتر سیستم،

توان براي باشد، ميشده در اجراي جاري مورد نیاز نميهاي دریافت در زماني كه آخرین اعلان

نمود. در این حالت امکان تهیه گزارش  حذفرا  هاركوردهاي فعلي موجود در صفحه نمایش اعلان

غیربرخط یا جستجوي  ها به صورتاز این اطلاعات دریافت شده در سیستم، از طریق مشاهده اعلان

هاي آینده وجود دارد. اما در صورت نیاز به حذف كامل اطلاعات مانیتورینگ ، در زمانهااین اعلان

همچنین دسترسي  اطلاعات از سیستم اقدام نمود. توان به حذف كامل اینيدریافت شده قبلي، م

نمایش  هاي كوتاه مختلف در صفحهمستقیم به آخرین اعلان اعمال قانون فعال شده بر روي پیام

 باشد. و انتخاب سربرگ قابل انجام ميمشخصات آن قانون 

 هاي فیلترینگ به صورت بر خطمشاهده و جستجوي كلیه اعلان .ز

هاي مبادله شده در شبکه با قوانین فعال در سیستم، یکي دیگر از امکانات پیامتولید اعلان تطبیق 

ي باید در زمان تعریف هایباشد. قابل توجه است كه براي دریافت چنین اعلانموجود در سیستم مي

هاي ، درخواست مورنیاز را به سیستم اعلام كرد. در صورت اعلام نیاز، امکان مشاهده كلیه اعلانقانون

هاي موجود پذیر است. در واقع در این حالت كلیه اعلانریافت شده به صورت غیربرخط، امکاند

اند در اختیار مدیر قرار در سیستم كه تا زمان ارائه درخواست مشاهده، توسط سیستم دریافت شده

 گیرند.مي

ترس مدیر هاي دریافت شده، در دسهاي مختلف از اعلانهمچنین بخش مجزایي براي تهیه گزارش

ها، پارامترها و جزئیات موجود در محتواي اعلان اساس بر است قادر مدیر بخش این در دهد.قرار مي

 .نماید تهیه هاي زماني مختلفخود از اعلانات دریافت شده از شبکه در بازه موردنیاز را گزارش

 هاي مشتركینشماره 3.4

 هاي مشتركینمدیریت گروهي شماره .أ

ن به عنوان امکانات جانبي بخش مدیریت فیلترینگ، و براي سهولت تعریف قوانی هاي آدرسگروه

بندي دستهها در واقع امکان شود. با استفاده از گروه شمارهارائه مي در بخش مدیریت قوانین فیلترینگ

در تعریف قوانین فیلترینگ  آنهاتسهیل استفاده از مشخصات و  الگوهاي عددي شماره مشتركین مشابه

بیني شده است. براي مدیریت گروهي شماره و آدرس مشتركین و رومرها و مختلف كلیف پیش
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در دسترس  در بخش راهبري سیستماین قابلیت برداري از آنها در تعریف قوانین فیلترینگ، امکان بهره

ص هاي خاها امکان تعریف، تغییر و یا حذف شمارهمدیر قرار داده شده است. مدیریت گروه شماره

 ها شامل موارد زیر است:هاي شمارهمدیریت گروه دهد.ها در اختیار مدیر قرار ميرا گروهي شماره

 هامشاهده گروه شماره 

  هاهاي شمارهگروه لیستجستجو در 

 هاتعریف گروه شماره 

 هاحذف گروه شماره 

 هاویرایش گروه شماره 

 هاي شمارهمشاهده گروه .ب

 ”All Phone No Groups“هاي آدرس تعریف شده در سیستم را در صفحه تواند كلیه گروهمدیر مي

شود، در جدول زیر مشاهده كند. اطلاعاتي كه به ازاي هر گروه آدرس در این بخش نمایش داده مي

 توصیف شده است:

 شماره مشتركین يهاگروههاي یک گروه آدرس در لیست مشخصه -10 جدول

 توصیف نام پارامتر
Clif Name شناسه كلیفي كه گروه آدرس موردنظر را تعریف كرده است 

Name این مورد به عنوان شناسه، به صورت لینکي در  –نام گروه آدرس تعریف شده

تواند مشخصات كامل شود كه كاربر از طریق آن مياختیار كاربر قرار داده مي

 گروه آدرس موردنظر را مشاهده نموده و در صورت نیاز تغییر دهد.
Number Of Members هاي به كار برده شده در گروه آدرس تعریف شدهتعداد آدرس 

 

 هاي شمارهگروه تعریف .ج

 تعریف یک گروه آدرس در واقع به منزله هویت دادن و شناساندن گروه موردنظر به سیستم است.

جدول زیر كاربر باید مشخصات موردنیاز براي تعریف گروه را مقداردهي كند. این مشخصات در 

 توصیف شده است:
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 شماره مشتركین يهاگروهگروه  فیتعر يهامشخصه -11 جدول

 نوع مقداردهي توصیف نام پارامتر

Name اجباري نام گروه آدرس موردنظر 

Phone Numbers 

هایي كه در قالب گروه آدرس موردنظر لیستي از شماره تلفن

لیست  ها به صورت تک به تک بهشوند. شمارهشناخته مي

 اضافه شده و قابل حذف هستند.

 اختیاري

روه هاي موجود، گدر صورت صحت اطلاعات و تکراري نبودن نام گروه آدرس در لیست گروه

پس از تعریف یک گروه آدرس، مدیر امکان استفاده از آن را  گردد.مذكور به این لیست افزوده مي

 در تعریف قوانین فیلترینگ مورد نیاز خود دارد.

 كلمات چندریختي 3.5

 كلمات چندریختيمدیریت  .أ

ن به عنوان امکانات جانبي بخش مدیریت فیلترینگ، و براي سهولت تعریف قوانی كلمات چند ریختي

شود. افراد مختلف ممکن است كلمات یکسان را به ارائه مي در بخش مدیریت قوانین فیلترینگ

در واقع امکان تعریف  كلمات چند ریختيهاي مختلفي در متن پیام بنویسند. با استفاده از شکل

هاي مختلف نوشتاري یک كلمه خاص در قالب یک كلمه چندریختي، و استفاده از آن در حالت

. براي مدیریت گیردتعریف قوانین فیلترینگ بر اساس محتواي پیام، در اختیار مدیر سیستم قرار مي

در بخش این قابلیت یف قوانین فیلترینگ، برداري از آنها در تعرو امکان بهره كلمات چند ریختي

امکان تعریف، تغییر و  گیرد. مدیریت كلمات چند ریختيراهبري سیستم، در دسترس مدیر قرار مي

 مدیریت كلمات چند ریختي دهد.یا حذف كلمات چندریختي خاص را در اختیار مدیر قرار مي

 شامل موارد زیر است:

 مشاهده كلمات چند ریختي 

  كلمات چند ریختي لیستجستجو در 

 تعریف كلمه چند ریختي 

 حذف كلمه چند ریختي 

 ویرایش كلمه چند ریختي 
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 مشاهده كلمات چندریختي .ب

تواند كلیه كلمات چند ریختي تعریف شده در سیستم را مشاهده كند. اطلاعاتي كه به ازاي مدیر مي

  است:شود، در جدول زیر توصیف شده هر كلمه در این بخش نمایش داده مي

 هاي یک كلمه در لیست كلمات چند ریختيمشخصه -12 جدول

 توصیف نام پارامتر

Clif Name شناسه كلیفي كه كلمه چندریختي موردنظر را تعریف كرده است 

Name 

این مورد به عنوان شناسه، به صورت لینکي  –نام كلمه چندریختي تعریف شده

تواند مشخصات از طریق آن مي شود كه كاربردر اختیار كاربر قرار داده مي

 كامل كلمه چندریختي موردنظر را مشاهده نموده و در صورت نیاز تغییر دهد.

Number Of Members 
هاي به كار برده شده در كلمه چندریختي تعریف شده یا به تعداد عبارت

 هاي مختلف كلمه چندریختي موردنظرعبارتي تعداد حالت
 

 تعریف كلمات چندریختي .ج

در واقع به منزله هویت دادن و شناساندن گروه موردنظر به سیستم كلمه چندریختي ریف یک تع

را مقداردهي كند. این مشخصات كلمه چندریختي كاربر باید مشخصات موردنیاز براي تعریف  است.

 در جدول زیر توصیف شده است: 

 كلمه چندریختي فیتعر يهامشخصه -13 جدول

 مقداردهينوع  توصیف نام پارامتر

Name  اجباري موردنظركلمه چندریختي نام 

Members 

هاي به كار برده شده در كلمه چندریختي عبارتلیستي از 

هاي مختلف كلمه چندریختي تعریف شده یا به عبارتي حالت

. عبارات به صورت تک به تک به لیست اضافه شده و موردنظر

 قابل حذف هستند.

 اختیاري
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لمه مذكور به در صورت صحت اطلاعات و تکراري نبودن نام كلمه چندریختي در لیست كلمات، ك

پس از تعریف یک كلمه چندریختي، مدیر امکان استفاده از آن را در  گردد.این لیست افزوده مي

 تعریف قوانین فیلترینگ مورد نیاز خود دارد.

 هاي شبکهمکان 3.6

 هاي شبکهمکانمدیریت  .أ

بر اساس مکان شبکه  فیلترینگیکي از امکانات موجود در بخش فیلترینگ، قابلیت تعریف قانون 

فرستنده یا گیرنده است. در واقع یکي از شرایطي كه ممکن است باعث انطباق پیام با قانون فیلترینگ 

 شود، موقعیت فرد ارسال كننده یا دریافت كننده پیام در شبکه است. 

هاي مختلف موجود در شبکه هاي شبکه در تعریف قانون در واقع باید موقعیتکانبراي استفاده از م

هاي شبکه از طریق دو پارامتر اصلي در سیستم شناخته شده و قابل تشخیص و تعیین باشند. مکان

LAC  وCell ID شوند. این دو پارامتر در واقع مقادیري عددي هستند كه در كنار یکدیگر شناخته مي

دهند و متناظر با موقعیت خاصي در شبکه هستند. از آنجا كه تعداد حصربفردي را تشکیل ميمقدار من

LAC  وCell ID ها و هاي مکاني كل شبکه بسیار زیاد است و شناسایي مکانهاي متناظر با موقعیت

استفاده از آنها در تعریف قوانین، از طریق دانستن این مقادیر عددي دشوار است، كلیف امکان 

ها را مدیریت حجم زیاد اطلاعات مکاني را با افزودن پارامترهاي مختلفي كه شناسایي این مکان

برداري و امکان بهره هاي شبکهسازند، در اختیار مدیر قرار داده است. براي مدیریت مکانتر ميساده

مدیر قرار در بخش راهبري سیستم، در دسترس این قابلیت از آنها در تعریف قوانین فیلترینگ، 

و مشاهده لیست  هاي مختلف بر اساس استانیف مکانامکان تعر هاي شبکهگیرد. مدیریت مکانمي

شامل موارد  هاي شبکهمدیریت مکان دهد.هاي تعریف شده در شبکه را در اختیار مدیر قرار ميمکان

 زیر است:

 بارگزاري اطلاعات مکاني 

 هاي شبکهمشاهده لیست مکان 

  هاي شبکهمکان لیستجستجو در 
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 بارگزاري اطلاعات مکاني .ب

هاي مکاني كل شبکه بسیار زیاد است، هاي متناظر با موقعیت Cell IDو  LACاز آنجا كه تعداد 

ها از طریق دانستن این مقادیر عددي دشوار خواهد بود. از این رو كلیف امکان تعریف شناسایي مکان

متناظر با  Cell IDو  LACهاي مختلف را در سیستم، با استفاده از پارامترهاي دیگري در كنار مکان

 LACها، به مقادیر عددي بندي مکانكند. این پارامترها پس از انجام دستهموقعیت مکاني، فراهم مي

ر سیستم هاي شبکه را براي مدیبخشند و از این طریق مدیریت مکانمعنا و مفهوم مي Cell IDو 

 سازند. مشخصات این پارامترها عبارتند از:تر ميساده

 Description توصیف متني براي شناسایي بهتر موقعیت مکاني متناظر با :LAC  وCell ID 

 MSC آدرس :MSC  در برگیرندهLAC  وCell ID اي بندي اولیهموردنظر كه در واقع دسته

 دهد.هاي مکاني ارائه ميبراي موقعیت

 inceProv استاني كه :LAC  وCell ID گیرند. هر استان در موردنظر در محدوده آن قرار مي

 Cell IDو  LACبه نوبه خود شامل تعدادي   MSCو هر MSCواقع شامل تعداد مشخصي 

هاي شبکه تحت مدیریت بندي سطح بالاتري براي مکاناست. این پارامتر در واقع دسته

 دهد.كلیف ارائه مي

متناظر با آنها به سیستم  Cell IDو  LACها باید از طریق پارامترهاي فوق در كنار كلیه مکانبنابراین 

هاي شبکه و امکان تعریف حجم اطلاعات بیشتر در تر مکانارائه شوند. كلیف براي مدیریت ساده

نظر كند. فایل موردهاي شبکه از طریق فایل فراهم ميقالب یک عمل واحد، امکان بارگزاري مکان

بندي بهتر اطلاعات مکاني باید شامل كلیه پارامترهاي توصیف شده فوق باشد. از طرفي براي دسته

ها بر اساس استان، هر فایل باید شامل اطلاعات مکاني مختص یک استان و همچنین مدیریت مکان

 د:شوباشد. بنابراین بارگزاري اطلاعات مکاني با ارائه اطلاعات زیر به سیستم انجام مي

 ي موردنیاز براي بارگزاري اطلاعات مکانيهامشخصه -14 جدول

 نوع مقداردهي توصیف نام پارامتر

Province  اجباري هاي موردنظراستان در بر گیرنده مکاننام 

File Location اختیاري آدرس فایل حاوي اطلاعات مکاني موردنظر 
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پس از  گردد.به این لیست افزوده مي ایل مذكورهاي موجود در فدر صورت صحت اطلاعات مکان

هاي جدید شبکه در سیستم، مدیر امکان استفاده از آنها را در تعریف قوانین فیلترینگ تعریف مکان

 مورد نیاز خود دارد.

 هاي شبکهمشاهده لیست مکان .ج

هاي شبکه تعریف شده در سیستم را مشاهده كند. از آنجا كه تعداد تواند كلیه كلمات مکانمدیر مي

LAC  وCell ID ها هاي مکاني كل شبکه بسیار زیاد است و شناسایي مکانهاي متناظر با موقعیت

از طریق دانستن این مقادیر عددي دشوار است، كلیف براي شناسایي هر موقعیت مکاني در سیستم، 

كند. اطلاعاتي كه به ازاي هر مکان در این بخش نمایش داده استفاده مياز پارامترهاي دیگري نیز 

 شود، در جدول زیر توصیف شده است:مي

 هاي شبکههاي یک مکان در لیست مکانمشخصه -15 جدول

 توصیف نام پارامتر
MSC  آدرسMSC  در برگیرندهLAC  وCell ID موردنظر 
LAC  شمارهLAC –  این مقدار در كنار مقدارCell ID  متناظر با یک موقعیت

 منحصر بفرد شبکه است.
Cell ID  شمارهCell ID –  این مقدار در كنار مقدارLAC  متناظر با یک موقعیت

 منحصر بفرد شبکه است.
Description  توصیف متني براي شناسایي بهتر موقعیت مکاني متناظر باLAC  وCell ID 

Province  استاني كهLAC  وCell ID گیرند.موردنظر در محدوده آن قرار مي 
 

 مراكز سرویس 3.7

-هاي مختلف در بخشهاي قبلي اشاره گردید، اجرا و فعالسازي سیاستهمانطور كه پیشتر در بخش

باشد. با تعریف مراكز سرویس، مدیر سیستم قادر لف، نیازمند حضور مراكز سرویس ميهاي مخت

كوتاه غیرمجاز، لیست سفید  هايهاي مختلف در زمینه فیلترینگ پیاماز تنظیم سیاستخواهد بود پس 

محقق هاي كوتاه در شبکه را پیامبر آفلاین و آنلاین  نظارتها و اپراتورها و لیست سوژه و ... شماره

 .باشدپذیر نمي. بدون حضور و فعالسازي مراكز سرویس استفاده از موارد رد سیستم امکانسازد
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 مدیریت مراكز سرویس .أ

براي مدیریت مراكز سرویس و امکان تعریف و نحوه فعالسازي آنها، در بخش راهبري سیستم زیر 

درخت مراكز سرویس سیستم با عنوان مدیریت مركز پیام در نظر گرفته شده است. مدیریت مركز 

از این طریق مدیر  دهد، تاپیام امکان تعریف و فعالسازي یک مركز سرویس را به مدیر كلیف مي

هاي سیستم كلیف فعال نماید. هاي نظارتي خود را در حوزه پیام كوتاه در دیگر بخشبتواند سیاست

همچنین در صورت عدم نیاز به مركز سرویس خاص، غیرفعالسازي و حذف مركز سرویس در بخش 

مدیریت مراكز سرویس  دهد.مدیریت مركز پیام امکان پایان این فرایند را در اختیار مدیر قرار مي

 شامل موارد زیر است:

 مشاهده لیست مراكز سرویس 

  مراكز سرویسجستجو در 

  كز سرویسمرتعریف 

 كز سرویسمرسازي فعال 

 كز سرویسمرسازي غیرفعال 

  كز سرویس مرحذف 

  كز سرویس مرویرایش 

 مشاهده لیست مراكز سرویس .ب

 ”All Messaging Centers“تواند كلیه مراكز سرویس تعریف شده در سیستم را در صفحه مدیر مي

شود، در جدول مشاهده كند. اطلاعاتي كه به ازاي هر مركز سرویس در این بخش نمایش داده مي

 :زیر توصیف شده است

 هاي مركز سرویسمشخصه -16 جدول

 توصیف نام پارامتر

Name نام مركز سرویس 

Description توضیحات یا برچسب توصیف كننده شرایط مركز سرویس 

Active/Deactive IP  مشخصاتIP مركز سرویس 
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Port درگاه ورودي اتصال به مركز سرویس 

Type 
 توانديمنوع مركز سرویس كه پیام كوتاه از آن دسته مراكز سرویس دریافت شده اند و 

 Intra PLMN ای و Inter PLMN Mediator ای SMSC، FSMS یکي از مقادیر

Mediator 
Status  وضعیت مركز سرویس شامل دو حالتActive  وInactive 

 

 تعریف مركز سرویس .ج

 باشد.يدر واقع به منزله هویت دادن و شناساندن مركز سرویس به سیستم م سیسرو مركزتعریف 

خصات در مقداردهي كند. این مشكاربر باید مشخصات موردنیاز براي تعریف مركز سرویس را 

 جدول زیر توصیف شده است:

 مركز سرویس فیتعر يهامشخصه -17 جدول

 نوع مقداردهي توصیف نام پارامتر

Name اجباري نام مركز سرویس از دید سیستم كلیف 

Description اختیاري توصیف مركز سرویس جدید 

Active/Deactive IP  مشخصاتIP اجباري مركز سرویس 

Port اجباري درگاه ورودي مركز سرویس 

Type 

نوع مركز سرویس كه پیام كوتاه از آن دسته مراكز سرویس دریافت شده 

 Inter PLMN ای SMSC، FSMS یکي از مقادیر توانديماند و 

Mediator ای و Intra PLMN Mediator 
 اجباري

 

رویس جدید به این لیست مركز سدر صورت صحت اطلاعات و تکراري نبودن نام مركز سرویس ، 

قابل توجه است، تعریف یک مركز سرویس به منزله آغاز استفاده از آن و آغاز اعمال  گردد.افزوده مي

 .هاي نظارتي نیست. براي حصول این امر، باید مركز سرویس موردنظر در سیستم فعال شودسیاست
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 سازي مركز سرویسسازي/غیرفعالفعال .د

هاي نظارتي، باید پس از تعریف مركز ركز سرویس در جریان تنظیم سیاستبراي استفاده از م

سازي آن اقدام نمود. همچنین براي خاتمه اعمال قابل انجام بر روي مركز سرویس، نسبت به فعال

سرویس، باید مركز سرویس موردنظر در سیستم غیرفعال شود. قابل توجه است كه مركز سرویس 

تواند در آینده آن را دوباره فعال یا در ماند و در صورت نیاز مدیر ميميغیرفعال، در سیستم باقي 

 حذف نماید. صورت عدم نیاز،

 گزارشات سیستمي 3.8

هاي كوتاه در شبکه تلفن همراه، امکان تهیه هاي نظارتي مختلف بر روي پیامپس از اعمال سیاست

هاي موردنیاز باشد. گزارشهاي مختلف، از ملزومات كار ميگزارشات مختلف از عملکرد بخش

 توانند شامل موارد زیر باشند:مي

 هاي رصد غیرمحسوس مشتركین و رومرهاي فعال در شبکهگزارش اعلان 

 هاي كوتاه كه به صورت برخط و به لحظه قابل دریافت هاي فیلترینگ پیامگزارش اعلان

 باشدمي

 عیت آنهاهاي كوتاه مبادله شده در شبکه و وضگزارش غیر برخط پیام 

 هاي تبادل شده در هر یک از مراكز سرویسهاي آماري از تعداد پیام كوتاهگزارش 

 يهانسخه هیو ته يخروج لیها به فا، امکان صدور گزارشستمیدر س دیگزارشات قابل تول هیدر كل

pdf ای، اكسل و csv است  يتیاز جدول گزارش، قابل يچاپ كاغذ هیته نیجستجو و همچن جیاز نتا

 .دیگزارش اقدام نما جیآنها از نتا هتهی به نسبت ،ازیدر صورت ن توانديم ستمیس ریكه مد

 هاي كوتاه ارسالي گزارش آفلاین پیام .أ

و گزارش آماري از  به شکل آفلاین هاي كوتاه ارسالي در شبکهامکان تهیه گزارش مشروح از پیام

تواند با توجه به مشخصات و است. مدیر سیستم ميتم فراهم شده ها براي مدیر سیستعداد این پیام

هاي كوتاه به انجام رساند. اجزاء و جزئیات مختلف پیام كوتاه جستجوي خود را براي دریافت پیام
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باشد. ميزیر مشخص شده در  موارد شاملمشخصات پیام كوتاه براي انجام جستجو در سیستم 

 .رندیگيم قرار گریهمد با AND طهراب در مورد استفاده در این بخش، پارامترهاي

 ي جستجو پیام كوتاه در گزارشات آفلاینهامشخصه -18 جدول

 وضعیت مقداردهي توصیف نام پارامتر

Sender Address 

 آدرس"یا  Exactهاي تواند به یکي از روشمي -آدرس فرستنده پیام

تعیین  "در میانه عبارت"یا  Containو  "پیشوندي"یا  Prefix ،"قیدق

تواند به صورت دستي توسط مدیر شود. محتواي این فیلد نیز مي

هاي تعریف شده در سیستم مقدادهي شده یا از لیست گروه شماره تلفن

 انتخاب شود.

 اختیاري

Sender MSC 

 Exactهاي تواند به یکي از روشمي -امیپ كننده ارسال اپراتور آدرس

در میانه "یا  Containو  "پیشوندي"یا  Prefix، "آدرس دقیق"یا 

 تعیین شود. "عبارت

 اختیاري

Reciever Address 

آدرس "یا  Exactهاي تواند به یکي از روشمي -آدرس گیرنده پیام

تعیین  "در میانه عبارت"یا  Containو  "پیشوندي"یا  Prefix، "دقیق

دستي توسط مدیر تواند به صورت شود. محتواي این فیلد نیز مي

هاي تعریف شده در سیستم ره تلفنمقدادهي شده یا از لیست گروه شما

 انتخاب شود.

 اختیاري

Reciever MSC 

 Exactهاي تواند به یکي از روشمي -آدرس اپراتور دریافت كننده پیام

در میانه "یا  Containو  "پیشوندي"یا  Prefix، "آدرس دقیق"یا 

 تعیین شود. "عبارت

 یارياخت

Content 

 يعباراتتواند از محتواي این پارامتر مي – كوتاه امیپ بدنه مشخصات

 يهايژگیو. تشکیل شده باشد يسیانگل و يفارس زبان به يكلمات شامل

 :از عبارتند كادر نیا در شده گرفته نظر در

 رابطه يمعنا به كلمات انیم در فاصلهخط وجود AND 

 .شوديم محسوب

 در واحد صورت به رندیبگ "" قرار داخل در كه ياصطلاحات 

 .شونديم گرفته نظر

 در موجود كلمات از يبخش با كه ستیل در موجود كلمه هر 

 قرار لتریف مورد را نظر مورد امیپ ستمیس شود، برابر امیپ

 نگیلتریف قانون در ab فیتعر صورت در مثال يبرا. دهديم

* ab* صورت به كه يكلمات تمام نگ،یلتریف يمحتوا عنوان به

 .كننديم مطابقت فیتعر نیا با باشند

 اختیاري
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 كه يچندشکل كلمات از توانيم نگیلتریف قانون يمحتوا جستجوي در

 .نمود استفاده اند،شده فیتعر ستمیس در قبلاٌ

Final State 

تواند یکي از مي -هاي منطبق شده با قانون رفتار كلیف در قبال پیام

 داشته باشد:مقادیر زیر را 

 Replace :امیپ كردن نیگزیجا 

 Delay :تأخیر با ارسال 

 Mask :امیپ يمحتوا از افتهی قیتطب يهابخش كردن پنهان 

 Block :امیپ كردن بلوكه ای توقف 

 Mask & Delayed :از افتهی قیتطب يهابخش كردن پنهان 

 و ارسال با تأخیر آن امیپ يمحتوا

 اختیاري

Start Date & End Date اختیاري محدوده زماني پیام كوتاه ارسال شده در شبکه 

Service Center Type 

نوع مركز سرویس كه پیام كوتاه از آن دسته مراكز سرویس دریافت شده 

 Inter PLMN ای SMSC، FSMS یکي از مقادیر توانديم -اند 

Mediator ای و Intra PLMN Mediator .باشد 

 اختیاري

 

Center Name  نام مراكز سرویس متناظر با نوع مراكز انتخاب شده درService 

Center Type 
 اختیاري

Sort By 

امکان مرتب سازي نتایج جستجو بر شماره ارسال و یا دریافت كننده 

پیام و همچنین آدرس اپراتور دریافت كننده و یا ارسال كننده پیام و یا 

 زمان ارسال پیام

 اختیاري

Untrusted Operator 
هاي كوتاه كه به دلیل ارسال از اپراتورهاي امکان جستجو و مشاهده پیام

 اندغیرمجاز، بلوكه شده
 اختیاري

Restricted List 
هاي كوتاه كه ارسال آنها از تعداد مجاز تعیین امکان جستجو مشاهده پیام

 شده در لیست محدودیت عبور كرده و بلوكه شده اند.
 اختیاري

 

 مفرط از پیام كوتاه استفادهگزارش  .ب

هاي كوتاه ارسالي توسط ارسال كنندگان مختلف در شبکه تلفن، براي نظارت بر روي تعداد پیام

هاي ارسال شده توسط مشتركین و رومرهاي فعال در امکان اطلاع و مشاهده گزارش از تعداد پیام

 شده است.هاي زماني مختلف فراهم شبکه با امکان انتخاب بازه
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 هاي كوتاه هشدار فیلترینگهاي پیامو جستجوي كلیه اعلانده مشاه  .ج

هاي اعلام تطبیق قوانین فیلترینگ در ها اشاره شد، یکي از روشهمانطور كه در بخش فیلترینگ پیام

هاي مبادله شده در سیستم، امکان تولید اعلان پیام كوتاه هشدار براي هریک از موارد تطبیق پیام

هاي كوتاه به دو صورت اخطار باشد. نوع ارسال این نوع پیامدر سیستم ميشبکه، با قوانین فعال 

هایي باید در نباشد. براي دریافت چنین اعلادهنده به فرستنده و هشدار دهنده به مدیر سیستم مي

، درخواست مورنیاز را به سیستم اعلام كرد. در صورت اعلام نیاز، امکان مشاهده زمان تعریف قانون

باشد. در این حالت پذیر ميامکانبا قوانین فیلترینگ هاي كوتاه هاي مربوط به تطابق پیامنكلیه اعلا

اند، هاي موجود در سیستم كه تا زمان ارائه درخواست مشاهده، توسط سیستم دریافت شدهكلیه اعلان

از تولید  مشخصات لازم براي جستجو و تهیه گزارشزیر گیرند. در جدول در اختیار مدیر قرار مي

 هاي كوتاه نمایش داده شده است.اعلان پیام

 ي جستجو پیام كوتاه در گزارشات آفلاینهامشخصه -19 جدول

 

 هاي نظارتيگزارشات آماري پویا از سیاست .د

هاي نظارتي مختلف چون قوانین فیلترینگ، لیست هاي آماري از تأثیر سیاستامکان تهیه گزارش

 با سیستم مدیرباشد. در این حالت، هاي فعال در شبکه میسر ميشماره مشتركین و رومر ،محدودیت

 گزارش یک سیستم .كندمي آماري گزارش نمایش تقاضاي سیستم از نیاز، مورد پارامترهاي كردن وارد

 توصیف نام پارامتر

Sender Number شماره مشخص شده به عنوان ارسال كننده اعلان پیام كوتاه تولید شده 

Receiver Number  كوتاهشماره گیرنده دریافت كننده اعلان پیام 

Status 

 تواند مقادیریي ارسال اعلان پیام كوتاه كه ميوضعیت نها

Success :شد انجام تیموفق با يدرخواست اتیعمل و شده افتیدر سیسرو مركز از پاسخ. 

Failed :است شده افتیدر سیسرو مركز در يدرخواست تیفعال انجام امکان عدم بر يمبن پاسخ. 

Pending :است نشده افتیدر سیسرو مركز از يپاسخ هنوز. 

 را اختیار نماید.

Type  نوع اعلان پیام كوتاه كه شامل دو نوعAlarm  یاWarning باشدمي 



    
 

41 

 

تولید اجزاء مورد نیاز براي . دهدمي نمایش و كرده تولید ورودي گوناگون پارامترهاي با مطابق پویا

 باشند:ها به صورت زیر مياین گزارش

 گزارش آماري پویا يهامشخصه -20 جدول

 توصیف نام پارامتر

Service Center Type 

یکي از  توانديمنوع مركز سرویس كه پیام كوتاه از آن دسته مراكز سرویس دریافت شده اند و 

و یا دو  Intra PLMN Mediator ای و Inter PLMN Mediator ای SMSC، FSMS مقادیر

 هر معناي به Anyعبارت  و ممکن هايگزینه همه معناي به Allباشد. عبارت  Allو   Anyعبارت

 .است ممکن هايحالت از یک

Center Name 

به همراه دو  Service Center Typeنام مراكز سرویس متناظر با نوع مراكز انتخاب شده در 

 یک هر معناي به Anyعبارت  و ممکن هايگزینه همه معناي به All. عبارت Anyو  Allعبارت 

 .است ممکن هايحالت از

Category 

هاي كوتاه دریافت شده در سیستم كه به دو نوع دسته بندي كلي در نظر گرفته براي كلیه پیام

Public  شامل وضعیت عمومي پیام كوتاه وfilter هاي مختلف فیلتر شدن پیام كوتاه شامل حالت

 شود.بندي ميتقسیم

Counter 

بندي انتخاب شده در پارامتر بیني شده بر اساس دستههاي مختلف پیشعنوان شمارنده وضعیت

Category - 

 باشد:، شامل عناوین زیر ميCategoryبراي پارامتر  publicدر صورت انتخاب عنوان 

 Input_Messageهاي كوتاه دریافت شده از مراكز سرویس انتخاب : تعداد كل پیام

 Center Nameو  Service Center Typeشده در 

 Filteredهاي كوتاه تغییر وضعیت داده شده: تعداد پیام 

 White_list_memberهاي كوتاه تطبیق شده كه در لیست سفید سیستم : تعداد پیام

 اند.قرار گرفته بوده

 Passedهاي نظارتي تعریف شده در سیستم تخطي ه كه از سیاستهاي كوتا: تعداد پیام

 اند.نکرده و به حالت طبیعي عبور داده شده

 باشد:، شامل عناوین زیر ميCategoryبراي پارامتر  filterو در صورت انتخاب عنوان 

 Block_SendAck_SendSDRهاي كوتاه بلوكه شده كه از دید فرستنده : تعداد پیام

مبني بر ارسال موفق براي آنها به  Delivery Reportمل شده و پاسخ پیام ارسال آن كا

 فرستنده ارسال شده است.

 Block_SendAck_SendSDRهاي كوتاه بلوكه شده كه از دید فرستنده : تعداد پیام

مبني بر ارسال ناموفق براي  Delivery Reportپیام، ارسال آن كامل شده و اما پاسخ 

 شده است.آنها به فرستنده ارسال 

 Block_SendAck_SendSDRهاي كوتاه بلوكه شده كه از دید فرستنده : تعداد پیام
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براي فرستنده ارسال  Delivery Reportپیام ارسال آن كامل شده و اما هیچ پاسخ 

 نشده است.

 Block_SendNAckهاي كوتاه بلوكه شده كه از دید فرستنده پیام، ارسال : تعداد پیام

 شد و پاسخ ارسال ناموفق دریافت نموده است.باآن ناموفق مي

 Block_DSendAckهاي كوتاه بلوكه شده كه از دید فرستنده پیام، ارسال : تعداد پیام

باشد و هیچ پاسخي مبني بر اعلام موفقیت یا عدم موفقیت ارسال پیام آن ناموفق مي

 شود.كوتاه به فرستنده آن ارسال نمي

 Replaceكوتاهي كه متن آن به عبارتي پیش فرض جایگزین شده استهاي : تعداد پیام 

 Maskهاي كوتاه كه بخشي از متن پیام با كاراكترهاي خاصي مخفي شده اند: تعداد پیام 

Start Date & End Date هاي كوتاه ارسال شده در شبکهبراي تعیین محدوده زماني )بر حسب تاریخ و ساعت و دقیقه( پیام 

Time Unit 

 هیچکدام، ماه، هفته، روز، ساعت، ساعت،ربع دقیقه، 5شامل مقادیري چون  گزارش زماني واحد

 كه دقیقه اساس بر را هفته یک تا دقیقه 5 از مقدار یک تواندمي مدیر "سایر" انتخاب باكه  سایر

 زماني واحد بر اساس شده مشخص موارددر این حالت  .نماید وارد را باشد دقیقه 5 از مضربي

 نیست لازم یعني شود، انتخاب "هیچکدام" مقدار كه صورتي در. شوندمي شمارش انتخاب شده

. به طور شوند هبمحاس جداگانه زماني واحد در هاي قبليهاي انتخاب شده در قسمتشمارش

كلي مقدار انتخاب شده در این بخش در تعداد ركوردهاي موجود گزارش تولید شده مؤثر خواهد 

 بود.

 

 Serviceآیتم  4هاي چندگانه از انتخاب ایش تركیبتولید گزارش آماري امکان تولید و نمدر 

Center Type ،Center Name،Category  وCounter بیني شده است. بدین منظور در سیستم پیش

هاي مورد ضروري است پس از انتخاب پارامترهاي تركیب حضور آنها به عنوان یکي از حالت

در  Anyو  Allاستفاده از دو عبارت  امکانكم شوند. اضافه/لیست نهایي گزارش  از/درخواست به

 نیز وجود دارد. Center Nameو  Service Center Typeدو آیتم 

 آماري از اثر قوانین فیلترینگ گزارش .ه

باشد. در این هاي سیستم ميتهیه گزارش از اثر قوانین فیلترینگ فعال در سیستم یکي دیگر قابلیت

هاي كوتاه تطبیق یافته با قوانین فیلترینگ سیستم بر حسب مراكز ش گزارش تعدادي از پیامبخ

شود. براي نمایش هاي زماني قابل تنظیم نمایش داده ميسرویس مختلف فعال در سیستم و بازه

نتایج، امکان استفاده از واحدهاي زماني مختلف در نظر گرفته شده است. براي تفکیک اطلاعات و 

هاي تطبیق هاي مختلف براي نمایش تعداد پیامهیل در استفاده از نتایج نمایش داده شده از رنگتس
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یافته در مراكز سرویس مختلف استفاده شده است. در حالت خاصي كه اطلاعات تعدادي دریافت 

ود، شده از تطبیق قوانین براي قوانین فیلترینگ تعریف نشده در سیستم در این گزارش نمایش داده ش

شود. اجزا و پارامترهاي مورد نیاز براي تولید این گزارش به مياز رنگ قرمز در سیستم استفاده 

 باشند:صورت زیر مي

 نگیلتریف نیقوان يتعداد گزارش دیتول يبرا لازم يهامشخصه -21 جدول

 توصیف نام پارامتر

Service Center Type 
یکي  توانديماند و مراكز سرویس دریافت شدهنوع مركز سرویس كه پیام كوتاه از آن دسته 

 Intra PLMN ای و Inter PLMN Mediator ای SMSC، FSMS از مقادیر

Mediator 
Center Name  نام مراكز سرویس متناظر با نوع مراكز انتخاب شده درService Center Type 

Start Date & End Date 
هاي كوتاه ارسال شده در حسب تاریخ و ساعت و دقیقه( پیام براي تعیین محدوده زماني )بر

 شبکه

Time Unit 

 ماه، هفته، روز، ساعت، ساعت،ربع دقیقه، 5شامل مقادیري چون  گزارش زماني واحد

 بر را هفته یک تا دقیقه 5 از مقدار یک تواند مي مدیر "سایر" انتخاب باكه  سایر هیچکدام،

بر  شده مشخص موارددر این حالت  .نماید وارد را باشد دقیقه 5 از مضربي كه دقیقه اساس

 انتخاب "هیچکدام" مقدار كه صورتي در. شوندمي شمارش انتخاب شده زماني واحد اساس

 زماني واحد در هاي قبليهاي انتخاب شده در قسمتشمارش نیست لازم یعني شود،

این بخش در تعداد ركوردهاي  . به طور كلي مقدار انتخاب شده درشوند هبمحاس جداگانه

 موجود گزارش تولید شده مؤثرخواهد بود.

 

 مدیریت اطلاعات رومر 3.9

هاي گذشته شرح جزئیات آن ارائه گردید، اعمال هاي مختلف سیستم كلیف كه در بخشدر بخش

هاي كوتاه ارسال شده بر روي انواع مختلف مراكز سرویس هاي نظارتي مختلف بر روي پیامسیاست

دهي و دسترسي به اطلاعاتي بیش از پذیر است. در برخي از این مراكز سرویس امکان سرویسامکان

 Inter PLMNهاي كوتاه ارسالي فراهم شده است. این موضوع در خصوص مراكز سرویس نوع پیام

Mediator  شامل اطلاعات حاوي اعلام حضور مشتركین مهمان و رومرهاي وارد شده به شبکه تلفن

اه و اطلاعات مشتركین خارج شده از شبکه تلفن همراه خواهد بود. با دسترسي به این نوع همر

آنها و  VLRحضور رومرها به تفکیک شماره  نظارت براطلاعات در این نوع مراكز سرویس، امکان 
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امکان اختصاص همچنین هاي مربوطه از آنها براي مدیر سیستم كلیف فراهم شده است. تهیه گزارش

در شبکه و امکان جستجو و تهیه گزارش ورود و خروج  VLRهاي مختلف برچسب به شماره

 مشتركین و رومرهاي فعال در شبکه فراهم شده است.

  شبکه از/خروج مشتركین بهورود/گزارش  .أ

مدیر در اختیار  آگاهي از آخرین اطلاعات ورود و خروج مشتركین و رومرهاي فعال در شبکه امکان

و  IMSI ،MSISDNپارامترهایي چون شناسه  اساس بر است قادر مدیرگرفته است. قرار سیستم 

خود از ورود و خروج  موردنیاز را گزارش VLRو یا برچسب توصیف كننده شناسه  VLRشماره 

 هاي زماني مختلفهاي بین المللي تلفن همراه و بالعکس را در بازهافراد از شبکه و ورود به شبکه

 در جدول زیر توصیف شده است:مشخصات لازم براي ثبت این داده  .نماید تهیه

 در شبکه VLRتوصیف كننده شناسه  يهامشخصه -22 جدول

 نوع مقداردهي توصیف نام پارامتر

VLR Id  اجباري آدرس شبکه اپراتور تلفن همراهشناسه 

Name  برچسب و عبارت توصیف كننده شناسهVLR Id اجباري 

ورود و خروج رومرها در  نظارت برمشخصات لازم را براي جستجو و تهیه گزارش  زیرجدول 

 را نمایش داده است:شبکه تلفن همراه 

 رومرها خروج و ورود اطلاعات يجستجو و نظارت هايمشخصه -23 جدول

 

 توصیف نام پارامتر

MSISDN همراه تلفن رومر ای و مشترک شماره 

VLR Id همراه تلفن اپراتور شبکه آدرس شناسه 

Start Date & End Date 
 و ورود اطلاعات( قهیدق و ساعت و خیتار حسب بر) يزمان محدوده نییتع يبرا

 ستمیس در رومرها خروج
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 راهبري سیستم ومدیریت  3.10

احراز شرایط امنیتي لازم براي استفاده از سیستم، مدیریت تعداد كاربران مجاز و تنظیم میزان دسترسي 

هاي هاي مختلف سیستم و پیکربندي عمومي سیستم یکي از نیازمندياز كاربران به بخشهریک 

اي طراحي شده است كه باشد. این قابلیت در كلیف به گونههاي نرم افزاري ميعمومي اكثر سیستم

علاوه بر انجام این موضوع، امکان كنترل عملکرد كاربران و تهیه گزارش از جزئیات عملکرد آنها در 

هاي سیستم در اختیار مدیر سیستم قرار گیرد. در ادامه دو بخش مدیریت امنیت و هریک از بخش

 شود.پیکربندي عمومي سیستم ارائه مي

 مدیریت امنیت سیستم .أ

كاربران مختلف و تنظیم دسترسي آنها،  توسطبرداري براي مدیریت امنیت سیستم و امکان بهره

سیستم در نظر گرفته شده است. در این بخش امکان تعریف و در بخش راهبري هاي لازم قابلیت

هاي مختلف به سازي كاربران مختلف به مدیر كلیف داده شده است. براي تنظیم دسترسيفعال

( در سیستم در نظر گرفته شده است. به هر یک از كاربران بر Roleكاربران در سیستم، مفهوم نقش )

امل تعدادي از عملیات ششود. هر نقش قشي اختصاص داده ميحسب وظیفه تعریف شده براي آنها، ن

شامل  Roleشوند. اختصاص یک شناخته مي Actionشناخته شده در سیستم است كه با عنوان 

 Role آن در موجود يها Action يتمام به كاربر كه معناست بدین ،كاربر یک به Actionتعدادي 

كاربران بر  .داد اختصاص كاربر چند به توانيم را Role یکدر حالت كلي . داشت خواهد يدسترس

هاي مناسب در دسترسي اساس وظایف و نقشي كه در سیستم براي آنها در نظر گرفته شده است،

آورند. در هر لحظه در صورت حیطه كاري و در رابطه با نقش و وظایف تعیین شده خود بدست مي

سازي كاربر کان تغییر نقش و یا حذف و غیرفعالعدم نیاز به دسترسي خاص به كاربران مختلف، ام

مدیریت امنیتي سیستم شامل  .در بخش مدیریت امنیتي سیستم، در اختیار مدیر قرار داده شده است

 موارد زیر است:

 مشاهده لیست كاربران 

 سازي كاربرانتعریف و فعال 

  كاربران لیستجستجو در 

 هامشاهده لیست نقش 
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 هاتعریف نقش 

  هاكاربرویرایش 

 هاانتصاب نقش 

 هانقش تلیس در جستجو 

 سازي كاربرانحذف/غیرفعال 

 هاویرایش نقش 

 تهیه گزارش از عملکرد كاربران در سیستم 

 پیکربندي عمومي سیستم 

 مشاهده لیست كاربران .ب

تواند كلیه كاربران تعریف شده در سیستم را مشاهده كند. اطلاعاتي كه به ازاي هر كاربر در مدیر مي

 شود، در جدول زیر توصیف شده است:ین بخش نمایش داده ميا

 هاي محدودیت در لیست محدودمشخصه -24 جدول

 توصیف نام پارامتر

User Name نام كاربري مورد استفاده در سیستم 

Contact Name نام و نام خانوادگي كاربر 

Status وضعیت فعالیت كاربر 

Role Manager  قابل تغییر نقش كاربر در سیستملینک مشاهده جزئیات 
 

 تعریف كاربر .ج

لازم است  باشد.تعریف كاربر در واقع به منزله هویت دادن و شناساندن كاربر موردنظر در سیستم مي

 :شوندبراي تعریف كاربر مقداردهي مشخصات زیر 

 كاربر جدید فیتعر يهامشخصه -25 جدول

 نوع مقداردهي توصیف نام پارامتر

First Name اجباري نام كاربر 
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Last Name اجباري نام خانوادگي كاربر 

Password اجباري رمز عبور 

User Name اجباري عنواني براي شناسایي نام كاربري 

Status 
وضعیت كاربر در سیستم، مقدار پیش فرض این پارامتر مقدار 

Active باشد.مي 
 اجباري

كاربري در لیست كاربران، مشخصات مذكور به در صورت صحت اطلاعات و تکراري نبودن نام 

فعالیت كاربر جدید در  اما تعریف یک كاربر به منزله امکان گردد.لیست كاربران سیستم افزوده مي

باشد. براي ایجاد امکان استفاده كاربر جدید از سیستم، باید نقش و حیطه كاري كاربر در سیستم نمي

 .سیستم تعریف و به آن نسبت داده شود

 هامشاهده لیست نقش .د

تواند كلیه كاربران تعریف شده در سیستم را مشاهده كند. اطلاعاتي كه به ازاي هر نقش در مدیر مي

 شود، در جدول زیر توصیف شده است:این بخش نمایش داده مي

 هاي نقش كاربران سیستممشخصه -26 جدول

 توصیف نام پارامتر
ID شناسه مورد استفاده در سیستم 

Name نام نقش 
Description برچسب موردنظر مدیر براي توصیف و شناسایي نقش تعریف شده 

 

 تعریف نقش .ه

در صفحه تعریف  باشد.یطه دسترسي یک كاربر در سیستم ميتعریف نقش كه در واقع توصیف ح

نقش جدید كاربر باید مشخصات موردنیاز براي تعریف نقش مقداردهي كند. این مشخصات در 

 اند:زیر توصیف شدهجدول 

 نقش در سیستم فیتعر ي لازمهامشخصه -27 جدول

 نوع مقداردهي توصیف نام پارامتر
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Name اجباري نام نقش 

Description 
یا  برچسب موردنظر مدیر براي توصیف و شناسایي نقش

 كاربران استفاده كننده
 اختیاري

Action 

این  دهد.لیست عملیات مختلف كه نقش موردنظر شکل مي

پارامتر به صورت درختي و در ساختاري كه با استفاده از 

هاي مختلف سیستم شکل گرفته است، نمایش عناوین بخش

 داده شده و قابل انتخاب است.

 اجباري

صات مذكور هاي سیستم، مشخدر صورت صحت اطلاعات و تکراري نبودن نام نقش در لیست نقش

 گردد.ها افزوده ميبه لیست نقش

 كاربرانحذف  .و

سازي و حذف كاربر از براي قطع فعالیت كاربران سیستم به صورت موقت و دایم، امکان غیرفعال

بیني شده است. انجام این امر براي كاربران به جهت نیاز به نگهداري سوابق كاربر با سیستم پیش

سیستم حذف گیرد. در این حالت كاربر مشخصات كاربر و شناسه آن از انجام تغییراتي صورت مي

یابد. براي انجام این كار مدیر سیستم شود و تنها وضعیت آن به حالت حذف شده تغییر مينمي

 تغییر دهد. Deletedتواند با انجام فرایند تغییر مشخصات كاربر وضعیت كاربر به حالت مي

 گزارش رویداد نگاري از عملیات كاربران .ز

هاي انجام شده كاربران تواند گزارش تراكنشسیستم ميسازي كاربران، مدیر پس از تعریف و فعال

دریافت نماید. براي هریک از كاربران عملیات مختلف ورود و را هاي مختلف سیستم در بخش

هاي مختلف محل ارسال درخواست، درخواست IPخروج از سیستم همراه با اطلاع از شناسه 

شاهده صفحات و جزئیات آن، مشاهده گزارش مدیریت و تغییرات داده شامل اضافه، حذف، تغییر، م

هاي هاي سیستم بر حسب زمان قابل ردیابي خواهند بود. اجزا و آیتمو ارسال به فایل در كلیه بخش

 باشند:تولید این گزارش به صورت زیر مي مورد نیاز براي

 كاربران يدادنگاریرو گزارش هیته يبرا لازم يهامشخصه -28 جدول

 توصیف نام پارامتر

Start Date & End Date  براي تعیین محدوده زماني )بر حسب تاریخ و ساعت و دقیقه( تراكنش و عملیات انجام شده در
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 سیستم

Category 

 دسته بندي عملیات درخواست شده به دو دسته كلي

 (Login/logoutعملیات ورود/خروج از سیستم ) (1

 (Data Managemtentهاي مختلف سیستم )ها در بخشمدیریت داده (2

User Name نام كاربري 

Type 

 یکي از حالات:

1) Loginورود به سیستم : 

2) Logoutخروج از سیستم : 

3) View Listهاي مختلف سیستم ها در بخشه قوانین فیلترینگ و مشخصات لیست: مشاهد

 مانند لیست سفید، لیست محدود و ...

4) View Detail Infoهاي مختلف ها در بخشلیستش مشخصات جزئي اعضاي : مشاهده بخ

 سیستم

5) Deleteهاي مختلف سیستمها در بخش: حذف اجزاي لیست 

6) Addهاي مختلف سیستمها در بخش: افزودن عضو جدید به لیست 

7) Updateهاي مختلف سیستمها در بخش: ویرایش لیست 

8) Activate Ruleفعالسازي قانون فیلترینگ : 

9) Deactivate Rule فیلترینگ: غیرفعالسازي قانون 

10) Search هاي تعریف شده: جستجو در لیست 

11) Printصدور چاپ از گزارش نمایش داده شده : 

12) Monitorمشاهده مانیتورینگ اعلانات قوانین فیلترینگ و یا شنود آنلاین : 

13) Exportصدور گزارش به فایل خارجي : 

Entity Name 

 هاي مختلف سیستم:هاي بخشیکي از موجودیت
1) Polymorphic Word 
2) Phone No Group 
3) White List 
4) Filtering Rule 
5) Category 
6) Filtering Notification 
7) LI Target 
8) LI Notification 
9) Offline Log 

10) Offline Log Counter 
11) System User 
12) System Role 
13) Login 
14) Logout 
15) Operator White List 
16) Filtrered Number 
17) Restricted List 
18) Get SMS Overuse 
19) … 
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Service Center Type 
یکي از  توانديمنوع مركز سرویس كه پیام كوتاه از آن دسته مراكز سرویس دریافت شده اند و 

 باشد. Intra PLMN Mediator ای و Inter PLMN Mediator ای SMSC، FSMS مقادیر

Center Name  نام مراكز سرویس متناظر با نوع مراكز انتخاب شده درService Center Type 

Result ( نتیجه تراكنش به صورت : موفقOk( و ناموفق )Fail) 

 

 پیکربندي عمومي سیستم .ح

هاي تنظیم شده در این در جریان تعریف قوانین فیلترینگ پیام كوتاه در سیستم براي اجراي سیاست

 Maskو یا  Replceقوانین، همانند اجراي ارسال اعلانات صوتي و یا پیام كوتاه و اجراي دستور 

ها در صفحه مانیتورینگ اعلانات برخي هاي غیرمجاز، مشاهده آخرین اعلانات پیاممبراي پیا

تواند نسبت به تغییر و تنظیم مي باشد. مدیر سیستمها براي تکمیل اجراي آنها مورد نیاز ميپیکربندي

به صورت پارامترهاي لازم براي اجراي كامل آنها اقدام نماید. پارامترهاي قابل تنظیم در این صفحه 

 باشند:زیر مي

 ستمیس يعموم يکربندیپهاي قابل تنظیم در بخش مشخصات گزینه -29 جدول

 توضیحات نام پارامتر

 Send Alarm SMS Settingبخش 

Don’t Send Alarm 

SMS Older Than 

سیستم را مشخص  مدیر به ارسال پیام كوتاه اعلانحداكثر زمان اعتبار براي 

كه زمان وقوع هایي پیام كوتاهشود. فقط كند. مقدار این فیلد به دقیقه بیان ميمي

 ارسال پیام كوتاه اعلان مدیرآنها كمتر و یا مساوي مقدار این فیلد باشد، شامل 

 شوند.مي

Start Time of 

Sending Alarm 

SMS 

سیستم در طول  ن براي مدیرارسال پیام كوتاه اعلا بازه زماني مجاززمان شروع 

 ساعت شبانه روز بر حسب ساعت و دقیقه 24

End Time of 

Sending Alarm 

SMS 

سیستم در طول  ارسال پیام كوتاه اعلان براي مدیر بازه زماني مجاززمان پایان 

 ساعت شبانه روز بر حسب ساعت و دقیقه 24

Receivers Address 

of Alarm SMS 
از  يادنبالهشود، براي آنها ارسال مي پیام كوتاه اعلانها كه تلفنلیستي از شماره 

 از هم جدا مي شوند –كه با  اعداد )شماره تلفن(

Life Time Of 

Alarm SMS 
 ؛ بعد از این مدتبر حسب ساعت هاي اعلانمدت زمان انقضاي پیام كوتاه

 شود.منقضي مي پیام كوتاه ارسال
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 Send Warning SMS Settingبخش 

Don’t Send Alarm 

SMS Older Than 

كند. به فرستنده را مشخص مي خطارپیام ا ارسال كوتهزمان اعتبار براي  حداكثر

كه زمان وقوع آنها هایي پیام كوتاهشود. فقط مقدار این فیلد به دقیقه بیان مي

به  خطارارسال پیام كوتاه اكمتر و یا مساوي مقدار این فیلد باشد، شامل 

 شوند.ميفرستنده 

Sending Warning 

SMS 
-استفاده مي ارسال پیام كوتاه اخطار براي فرستنده براي فعال و غیر فعال كردن

 شود.
Warning SMS 

Content پیام كوتاه یکحداكثر به اندازه  يمتن - متن پیام كوتاه اخطار براي فرستنده. 

Warning SMS 

origin Address ام كوتاه اخطار براي فرستندهآدرس فرستنده پی. 

Life Time Of 

Warning SMS 
، بعد از بر حسب ساعت هاي اخطار براي فرستندهمدت زمان انقضاي پیام كوتاه

 منقضي مي شود. پیام كوتاه ارسال این مدت

 SMS Center Settingبخش 

IP 
-از آن استفاده مي پیام كوتاهي كه براي ارسال  SMSمركز  IPمشخص كننده 

 شود.

Port 
-مياز آن استفاده  پیام كوتاهي كه براي ارسال  SMSمركز  Portمشخص كننده 

 شود.

Id 
-مياز آن استفاده  پیام كوتاهي كه براي ارسال  SMSمركز  IDمشخص كننده 

 شود.

Password 
از آن  پیام كوتاهي كه براي ارسال  SMSمركز  passwordمشخص كننده 

 شود.مياستفاده 

System Type 
 از آن استفاده پیام كوتاهي كه براي ارسال  SMSمركز  sysTypeمشخص كننده 

 .شودمي

Delivery .مشخص كننده وضعیت گزارش تحویل موردنیاز 

Language  پیام كوتاهزبان مشخص كننده. 

 Scheduler Settingبخش 

Expiry time of 

Online 

Notifications 

حداكثر مدت زمان مجاز براي نگهداري ركوردهاي آخرین اجراي شنود برخط 

 )بر مبناي روز(

 Page Refresh Timeبخش 
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Refresh Time of 

Filtering 

Notifications Page 

هاي فیلترینگ )بر صفحه مانیتورینگ اعلان شدن خودكار  refreshمدت زمان

 مبناي ثانیه(

Refresh Time of 

Online Monitoring 

Notifications Page 

شدن خودكار صفحه مانیتورینگ شنود بر خط )بر مبناي   refreshمدت زمان

 ثانیه(

 Rules Settingبخش 

Message in 

Replacement Rule 
متن جایگزین پیام فیلتر شده در تعریف یک قانون فیلترینگ در زماني كه از 

 هاي غیرمجاز استفاده شود.با پیام كوتاهعمل جایگزیني براي برخورد 

Character in Mask 

Rule 
تعیین كاراكتر جایگزین كلمات فیلتر شده در تعریف یک قانون فیلترینگ، در 

 كوتاه غیرمجاز استفاده شود. هايبراي برخورد با پیام Maskزماني كه از عمل 

Language  تعریف یک قانون فیلترینگكد زبان متن جایگزین پیام فیلتر شده در 

 Sound Alarm Settingبخش 

Sound Alarm Path 

قوانین هاي تولید شده توسط اعلان به ازايكه باید  صوتي، آلارم فایل مسیر

 تنسب نرم افزار كلیف آدرس به نسبت باید مسیر این پخش شود. فیلترینگ

 .شود داده شده

Life Time of 

Sound Alarm 

ها را مشخص پخش آلارم صوتي فیلترینگ پیام هاياعتبار اعلانحداكثر زمان 

كه زمان هاي فیلترینگي شود. فقط اعلانبه دقیقه بیان ميكند. مقدار این فیلد مي

وقوع آنها كمتر و یا مساوي مقدار این فیلد باشد، آلارم صوتي برایشان پخش 

 خواهد شد.
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 Home Routerدوم:  زیرسیستم .4

  ارسال پیام كوتاهسیگنالینگ  4.1

 شده است.ترسیم  Home Routerبدون وجود ارسال یک یا چند پیام كوتاه  سناریوي 1در شکل 

 
 Home Router: سناریوي ارسال پیام كوتاه بدون حضور 1شکل 

 

 HLRبه  SRIفرستنده یک پیام  GMSCجهت ارسال یک پیام از  شود،مشاهده مي 1همانطور كه در شکل 

كه در حال حاضر  MSCو همچنین شماره  IMSIشماره  HLRو  گردداپراتور سیمکارت ارسال ميبوط به مر
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 مقصد ارسال  MSCبه صورت مستقیم پیام را براي  GSMCباشد را بر میگرداند و كاربر به آن متصل مي

 نماید.مي

 :وجود داردها و مشکلات زیر در این روش محدودیت

اپراتور ارسال كننده پیام به اپراتوري كه كاربر در حال حاضر در آن به در صورتي كه مسیري بین  -

 شود.ميبه مقصد تحویل داده ن، وجود نداشته باشد پیام استصل تشبکه م

ترابرد كرده باشد كه اپراتور فرستنده پیام با آن اپراتور  دیگري، در صورتي كه مشترک به اپراتور -

 شود.ميمقصد تحویل داده ن بهارتباطي نداشته باشد ارسال پیام 

 توان روي آن كنترلي داشت. ه مشتركین خانگي وجود دارد و نميب ارسال و دریافت هرزنامهامکان  -

هاي اي در حوزه ي پیامارزش افزوده هايسرویسدر صورتي كه اپراتور اصلي مشترک بخواهد  -

دریافت پیام هاي دریافتي را به یک نرم افزار )مثلا پیام اجرا كند دریافت شده از اپراتورهاي دیگر

 . وجود نخواهد داشت، این امکان تحویل دهد(

كنترل مالي لازم بر روي تواند هاي ورودي، اپراتور نميعلت عدم وجود كنترل بر روي پیام به -

داشته باشد )فرآیند محاسبه صورتحساب براي اپراتورهاي دیگر، پیچیده و زمان بر  رااین فرآیند 

هاي شبکه انجام لید شده در تمامي سوییچتو CDRهاي بایست از طریق پردازش فایلو مي است

 شود(

هاي ورودي در اپراتور یعني دریافت متمركز تمامي پیام Home Routingراه حل  ت،براي حل این مشکلا

ارائه گردیده است.  3GPP TR 23.840خانگي و مسیریابي مجدد آن به سمت مشترک مقصد در استاندارد 

 در این استاندارد، دو روش پیاده سازي براي این راه حل ارائه گردیده است: 

- Transparent Mode 
- Non Transparent Mode 

تمامي  HLRگرفته و قرار  HLRاز  پس Home Routerعنوان جدید با  یک نود روش ذكر شده،در هر دو 

SRI4SM ور )یا بخشي از آن را كه براساس ترجیح و پیکربندي اپرات هاي دریافت شده از اپراتورهاي دیگر

تواند مي Home Routerبه سمت  SRI4SM)مسیریابي  نمایدرا به سمت آن ارسال مي شود(انتخاب مي

 IMSIارسال نموده و  HLRرا به  SRI4SM ا. این نود، مجددنیز انجام شود( SPSیا  Signaling GWتوسط 

اصلي  SRI4SM به نماید و پس از آناستخراج ميرا  سرویس دهنده به وي MSC آدرسو  واقعي مشترک

مشترک از  IMSIبراي پنهان ماندن هویت دهد. در پاسخ ارسال شده، افت شده از اپراتور دیگر پاسخ ميدری
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سرویس دهنده، واقعي  MSC آدرسبه جاي  ،MTپیام براي دریافت و  شوداستفاده مي واقعيغیر  IMSI یک

مقصد، به قبل از ارسال به مشترک  MTهاي . در این صورت پیامشودقرار داده مي Home Router آدرس

Home Router  حویل داده ور، به مشترک مقصد تو سپس در صورت احراز شرایط مدنظر اپراتتحویل شده

 شود. مي

در محصول پیشنهاد شده، علاوه بر دو سناریوي استاندارد مطرح شده، سناریوي دیگري نیز پوشش داده 

 SMPPشده است. در سناریوي سوم، مشترک مقصد، یک نرم افزار دریافت پیام است كه از طریق پروتکل 

، Home Router( اپراتور متصل شده است. بنابراین پیام دریافتي توسط سیستم SMSCبه مركز پیام كوتاه )

 شود. یام كوتاه اپراتور تحویل داده ميبجاي ارسال مجدد به شبکه، به مركز پ

 حالت اشاره شده، توضیح داده شده است. 3در ادامه، فرآیند سیگنالینگ هر 

 Transparent Mode .أ

شود كه ه اپراتور فرستنده پیام ارسال ميها زماني بمربوط به پیام NACKیا  ACKدر این حالت پاسخ 

Home Router  روش ارسال پیام در روش  2پاسخ را دریافت كرده باشد. در شکلTransparent  نشان داده

  شده است.
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 (Transparent)حالت  Home Router: سناریوي ارسال پیام كوتاه در حضور 2شکل 

 Non Transparent Mode .ب

به  MTو قبل از ارسال ابتدا  ،از اپراتور فرستنده پیام MTپس از دریافت  Home Routerدر این حالت 

گیرنده ارسال  و سپس پیام را براي اپراتور فرستدبه سمت ارسال كننده پیام مي Ackیک پیام  مشترک مقصد،

  نماید.مي
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 (Non-Transparent)حالت  Home Router: سناریوي ارسال پیام كوتاه در حضور 3شکل 
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 SMPPتحویل پیام به نرم افزار تحویل گیرنده با استفاده از پروتکل  .ج

هاي ارسال شده توسط مشتركین اپراتورهاي دیگر باید به یک نرم افزار ارسال پیام كوتاه در این حالت، پیام

در این حالت، مقصد پیام، یک نرم اپراتور خانگي متصل است( ارسال شود. در واقع،  SMSC)كه عموما به 

 كننده پیام است و نه یکي از مشتركین تلفن همراه اپراتور خانگي.  دریافتافزار 

اپراتور خانگي تعریف نشده  HSSهاي متعلق به نرم افزارهاي ارسال پیام، در از آنجا كه شماره یا سرشماره

، این پیام را به SRI4SMپیام پس از دریافت  Home Router برخلاف دو حالت قبلي،در این حالت و اند، 

آماده كرده  هاي انجام شده توسط اپراتوررا از روي پیکربندي SRI4SMكند و پاسخ ارسال نمي HSSسمت 

را دریافت نموده و آن را از طریق پروتکل  MTپیام  Home Routerفرستد. پس از آن، و به ارسال كننده مي

SMPP  در قالب پیام(Submit_sm به )SMSC دهد. پس از دریافت پاسخ از اپراتور خانگي تحویل مي

SMSC پاسخ بسته ،MT نشان داده شده  ، سیگنالینگ در این حالت4شکل در  فرستد.را به ارسال كننده مي

 است. 

 

SMSC
SMS 

Router
HLR GMSC SC

SRI

SRI

SRI

SRI Ack

SRI Ack

MT

SMPP Submit_sm

SMPP Submit_sm ack

MT Ack

 
 SMPPبا استفاده از پروتکل  رندهیگ لیبه نرم افزار تحو امیپ لیتحو: 4شکل 
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با توجه به نرم افزار دریافت كننده پیام( نیز وجود دارد. در حالت اخیر، امکان شارژ مشترک مقصد )

شود. سي و شارژ مشترک مقصد استفاده ميبراي برر Diameterنیازمندي اپراتور، در حال حاضر از پروتکل 

 ه شده است. ، سیگنالینگ مربوط به بررسي شارژ نیز به فرآیند تحویل افزود5در شکل 

 

SMSC
SMS 

Router
HLR GMSC SC

SRI

SRI

SRI

SRI Ack

SRI Ack

MT

SMPP Submit_sm

SMPP Submit_sm ack

MT Ack

OCS

 
 Diameterو شارژ با استفاده از پروتکل  رندهیگ لیبه نرم افزار تحو امیپ لیتحو: 5شکل 

 

 معماري كلان نرم افزاري  4.2

ها طبق طراحي مشخصي كه این مؤلفهاست افزاري تشکیل شده از تعدادي مؤلفه نرم Home Routerسامانه 

شود و به شوند. در ادامه به صورت مختصر این معماري معرفي ميماشین مجازي نصب ميبر روي تعدادي 

 هاي بعدي، هر مؤلفه، بررسي خواهد شد.تفصیل در بخش

 شامل موارد زیر است: سایر اجزا شبکهارتباطات این سامانه با 

  رابطه سامانه با شبکهSS7/SIGTRANهاي ، لینکM3UA از این  هاي وروديبسته هستند كه

 MTForwardSMو پاسخ آن و  SRIهاي مجاز براي این سامانه، . بستهشوندطریق وارد سامانه مي
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به سمت شبکه هاي خروجي بسته خواهد بود. نامرتبطدیگري،  و پاسخ آن است. هر بسته

SS7/SIGTRAN  از طریق همین رابط وارد شبکهSS7 شوند.مي 

 ( رابطه سامانه با مركز پیام كوتاهSMSCبسته :) پیام تحویل  دریافتهایي كه باید به نرم افزارهاي

 شوند.ه مركز پیام كوتاه تحویل داده ميب SMPPداده شوند، از طریق واسط پروتکلي 

  رابطه سامانه با مركزOCS یام، اپراتور: در صورت پیکربندي اپراتور، نرم افزار دریافت كننده پ

و با استفاده از  Home Routerفرآیند شارژ توسط سیستم  گردد.قبل از دریافت پیام شارژ مي

 شود.انجام مي Diameterپروتکل 

  تواند از طریق آن است كه كاربر مي واسط تحت وبرابط كاربري گرافیکي: كه به صورت یک

انین را به دلخواه خود تغییر دهد )واسط طور، قوگزارشات مختلف سیستم را مشاهده كند و همین

 (نداردیازي به اتصال به اینترنت تحت وب ن

 Zabbix:  سیستم مدیریت رخدادها كه از طریق آن وضعیت نرم افزارها، منابع و سرویس پایش 

شود. تریگرهاي از پیش تعریف شده در این سیستم، رخدادهاي مهم و حیاتي سیستم را در مي

دهد. امکان تعریف تریگرهاي موردنیاز آتي تحت وب در اختیار كاربر قرار مي قالب یک واسط

 .نیز وجود داردمركزي اپراتور  Zabbixو اتصال آن به 

 OMC :ها، شمارنده سیستم مدیریتKPI توان كه از طریق آن ميهاي سیستم است ها و پیکربندي

 ها و همچنین برخي از تنظیمات، دسترسي پیدا كرد.مؤلفه هايشمارندهبه 

 خلاصه به شرح زیر است:جزا به صورت ارتباطات داخلي ا

شوند. این ميوارد ماژول سیگنالینگ  SIGTRAN/M3UAهاي لینک از طریق ي سیگنالینگيهابسته

هاي وتکلبه پر MAPهاي پروتکل ها و ترجمه بستههاي سیگنالینگ، مسیردهي بستهماژول، مدیریت لینک

 SMPP( كه از طریق پروتکل SMSCها به مركز پیام )ارسال پیامعلاوه بر آن،  لي سیستم را بر عهده دارد.خدا

 شود. طریق همین ماژول انجام مياز شود نیز انجام مي

هاي ورودي و تعامل با شبکه است كه عملیات پردازش بسته Home Router Coreقلب سامانه، مؤلفه 

SS7 هاي بیشتر و به تعداد لازم براي ظرفیتتوان به صورت كلاستر شده را بر عهده دارد. از این مؤلفه مي

 استفاده كرد. 
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این شوند. هاي عبوري اعمال ميها و جریاناتور توسط این ماژول بر روي پیامقوانین تعریف شده توسط اپر

كند و جزئیات مورد هاي شبکه فراهم ميوجه به قوانین خود، براي درخواستهاي مناسب با تمؤلفه پاسخ

  شود.انجام مي CDRهاي گیري با استفاده از این فایلكند. گزارشذخیره مي CDRهاي فایل نیاز را در قالب

اند را در قالب تهیه شده Home Router Coreهاي كه توسط مؤلفه CDRهاي فایل CDR Importerمؤلفه 

 كند.مي Elasticsearchوارد پایگاه داده  jsonركوردهاي 

-وب سرور، امکان دسترسي به سرویس به عنوان یک Home Router Web Services Integratorمولفه 

از طریق این مولفه، ( GUIنماید. واسط گرافیکي )فراهم مي GUIهاي مختلف را براي هاي مختلف مولفه

 سازد. مختلف را براي كاربران فراهم مي مشاهده گزارشاتطور امکان تغییر قوانین در حین اجرا و همین

 این سامانه نشان داده شده است. معماري نرم افزاري، نمایي كلي از 6 در شکل

Signaling Module
(1 or more)

Home Router Core
(1 or more)

Home Router Web 
Services Integrator

CDR Importer

Elasticsearch
DB

Redis
(in memory)

Rule Manager 
GUI

SPS/SG

SIGTRAN

REST API

REST API

OMC Core

MML

CDR Files

OMC GUI

Authentication 
Module

MML

REST API

SMSC
SMPP

OCS

Diameter

 
 آساپیک Home Routerها و طراحي : نمایي كلي از مولفه6شکل 
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 ماژول سیگنالینگ 4.3

و  SS7با شبکه  SIGTRAN/M3UAبرقراري ارتباط  يبرا ينرم افزار يماژول نگیگنالیس ستمیرسیز

 باشد: يم ریز يهاتیو قابل فیوظا يدارا ستمیرسیز نی. ااستبا مركز پیام كوتاه  SMPPارتباط 

 ها Signaling Gatewayمانند  يخارج يو نودها ستمیس نیماب ينگیگنالیس يهانکیل جادیا -

(M3UA) 

 (ا مركز پیام كوتاه )در نقش كلاینتب 3.4ورژن  SMPPهاي ایجاد لینک -

 )در نقش كلاینت( OCSبا مركز  Diameterایجاد لینک  -

 مسیریابي براساس نوع پروتکل -

)مربوط  Destination PointCodeو  SubSystemNumber ،GlobalTitleبراساس  يابیریمس -

 ( SCCPهاي به پیام

 (SMPPهاي ممسیریابي براساس شماره ارسال كننده و دریافت كننده )مربوط به پیا -

 ياستانداردها مبتني بر MAPو  SCTP ،M3UA ،SCCP ،TCAP يهاپروتکلانطباق كامل با  -

3GPP. 

 SMPP v3.4انطباق كامل با پروتکل  -

 (Diameter)شارژینگ  3GPP TS 32.299انطباق با توصیف  -

 (Flow Controlمدیریت جریان بار ورودي و خروجي ) -

پیکربندي  توزیع بار ورودي بر روي كلاسترهاي مختلف مبتني بر شماهاي مختلف و قابل -

هاي دریافتي، میزان بار و ...(هاي ارسال كننده و دریافت كننده، نوع پیام)براساس شماره

  

 توزیع شده Fault Tolerantمعماري  -
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4.4 Home Router Core 

 Home Routingها و عملکردهاي مرتبط با است و تمامي قابلیت Home Routerهسته اصلي این مؤلفه 

تنظیم توسط كاربر تعریف و  نماید. ساز و كار اصلي این نرم افزار با استفاده از قوانین قابلرا پیاده سازي مي

این قوانین توسط كاربر هم قبل از اجراي برنامه و هم در حین اجراي برنامه قابل تغییر  شود.سیستم كنترل مي

 .وجود داشته باشدقوانین متنوع  راي تعریفبزیادي بسیار اند كه آزادي عمل اي طراحي شدههستند و به گونه

 .به كار گرفته شده در این نرم افزار شرح داده شده استمهم  هايقابلیتدر ادامه 

 Home Routing استاندارد سناریوي پیاده سازي .أ

در شبکه اپراتور خانگي  SRI4SMبه این شرح است: یک پیام  Home Routingسناریوي استاندارد 

 Home Routerبه مركز تواند براساس شروط دلخواه، این پیام ميشود. به صلاحدید اپراتور و ریافت ميد

را مجددا به شبکه بازگردانده و از آنجا كه پیام جدید توسط  SRI4SMپیام  Home Routerارسال شود. مركز 

در پاسخ شد.  ارسال شده است، با پاسخ همراه خواهدخانگي اپراتور(  Home Router)یک مركز معتبر 

SRI4SM  دریافت شده، شمارهIMSI  كاربر و شمارهGT برگردانده  ،سوییچ سرویس دهنده به مشترک

در این پاسخ، آدرس كند. اولیه را ارسال مي SRI4SMپاسخ بسته  Home Routerدر این مرحله، شود. مي

 Homeبه دست  MTشود تا پیام جایگزین مي Home Routerسوییچ سرویس دهنده به مشترک، با آدرس 

Router  برسد. پس از دریافت پیامMT سیستم ،Home Router  پیام را به مقصد سوییچ اصلي سرویس دهنده

 د.فرستم كوتاه ارسال كننده باز ميبه مشترک ارسال نموده و پاسخ دریافتي را براي مركز پیا

 ه مقصد نرم افزارها بمسیریابي پیام .ب

هاي ارسال توسط اپراتور، پیام تنظیم شدهتواند براساس طرح مسیریابي مي Home Router Core نرم افزار

)به عبارت دیگر، مشترک مقصد در  كننده پیام تحویل دهد دریافتها را به یک نرم افزار شده به برخي شماره

یابي، پیام براساس طرح مسیر Home Router Coreاین حالت مشترک تلفن همراه نیست(. در این حالت، 

SRI4SM  دریافت شده را بدون استعلام ازHSS پاسخ مي( دهدIMSI مشترک را به دلخواه قرار مي .)دهد

به مركز پیام كوتاه تحویل  SMPPدر پروتکل  Submit_sm، این پیام را در قالب بسته MTپس از دریافت پیام 

 دهد. مي
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 شارژ نرم افزار دریافت كننده پیام  .ج

تواند براساس طرح تنظیم شده توسط اپراتور، نرم افزار دریافت كننده مي Home Router Coreنرم افزار 

اپراتور شارژ نماید. در این حالت و پس از دریافت  OCSو از طریق  Diameterپیام را با استفاده از پروتکل 

، پیام OCSتایید سامانه گردد. در صورت ارسال مي OCSبه سامانه  Diameter CCR، ابتدا یک پیام MTپیام 

شود و در غیر این صورت، كدخطاي از پیش ه مركز پیام كوتاه تحویل داده ميب SMPPاز طریق پروتکل 

 شود. شده توسط اپراتور بازگردانده مي تعریف

گردد. این عنصر، متناظر با پروفایلي تعریف مي CPدر طرح شارژینگ نرم افزار، عنصري در سیستم با نام 

-ند داراي لیستي از شماره/سرشمارهتوامي CPهر  اپراتور دارد. OCSه نرم افزار گیرنده پیام در سامانه است ك

اي دیگر مالک مجموعه شارژ شود. به عبارت CPها باشد. هنگام بررسي شارژ یک شماره/سرشماره، المان 

 هاي مجزایي كه متعلق به آنهاست. هشود و نه براساس سرشمارها به صورت یکجا شارژ مياز سرشماره

 پنهان سازي اطلاعات كاربر و شبکه .د

 Homeمورد نظر اپراتور به سامانه  SRI4SMهاي ، تمام یا بخشي از پیامHome Routingدر سناریوي 

Router شوند تا توسط این سامانه پاسخ داده شوند. سامانه فرستاده ميHome Routerهاي ، در پاسخ پیام

SRI4SM دهد:دو پارامتر مهم را تغییر مي 

نماید. با این جایگزین مي Home Routerاول: آدرس سوییچ سرویس دهنده به مشترک را با آدرس 

هاي مختلف دریافت شده و امکان اعمال سیاست Home Routerتوسط  MTجایگزیني، در وهله اول پیام 

 شود. ه به بیرون از اپراتور ارسال نميهاي شبکشود و در وهله دوم آدرس سوییچميبر روي آن فراهم 

شود این آدرس به صورت رندم ایجاد مي شود.شترک با یک آدرس رندم جایگزین ميم IMSIدوم: آدرس 

هاي اپراتور خانگي ساخته  IMSIو تنها براي یک دقیقه معتبر هستند. آدرس رندم ایجاد شده در محدوده 

براي یک  SRI4SMمشتركین ندارد. به عبارت دیگر، در هر بار ارسال  IMSIشود اما تناظر یک به یک با مي

شود. با این تغییر، شناسه منحصر به فرد و مشترک ارسال مي IMSIمشترک، یک عدد رندم جدید به عنوان 

( از دید شبکه بیرون اپراتور پنهان خواهد ماند و امکان سواستفاده از آن كاهش IMSIمهم مشترک )آدرس 

 د یافت. خواه
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 قوانین كنترلي .ه

سازد. نین كنترلي و نظارتي را فراهم ميامکان تعریف طیف وسیعي از قوا Home Router Coreنرم افزار 

 توان فیلتر تعریف نمود:فزار و براساس پارامترهاي زیر ميدر این نرم ا

 SRI4SMارسال كننده بسته  Global Title: آدرس 1

 (MAPدر لایه  ServiceCenterAddress)مقدار پارامتر  SRIآدرس ارسال كننده پیام : 2

  (SRIواقعي مشترک )دریافت شده در پاسخ بسته ي  MSCآدرس : 3

 (SRI يشده در پاسخ بسته  افتیمشترک مقصد )در يواقع IMSIآدرس : 4

 (sm-RP-OA)مقدار پارامتر  MT پیام ارسال كننده SMSC: آدرس 5

 MT امیارسال كننده پ Global Titleآدرس : 6

 (TP-Originating-Address)مقدار پارامتر  امیارسال كننده پ MSISDNآدرس : 7

 (SRIمشترک مقصد )دریافت شده در بسته  MSISDNآدرس : 8

 MTدر بسته  TP-DCSمقدار پارامتر : 9

 دارد: هاي ورودي، امکان اعمال چندین اقدام روي آنها وجودپس از اعمال فیلتر بر روي بسته

بلوكه سازي: در این اقدام بسته دریافت شده بلوكه شده و مبتني بر تنظیم كاربر، براي ارسال كننده  -1

 شود.بندي به ازاي هر قانون( ارسال ميپاسخ موفق یا ناموفق )با كدخطاي قابل پیکر

 براي مقصد ارسال  Home Routingعبور: در این اقدام بسته دریافت شده با توجه به سناریوي اصلي  -2

 شود.مي

آدرس سوییچ  Home Routerقابل تعریف است،  SRI4SMهاي رله: در این اقدام كه براي بسته -3

كند. در این حالت، براي ارسال كننده ارسال مي SRI4SMواقعي مشترک را در بسته  IMSIسرویس دهنده و 

وي آن كنترلي انجام ر Home Router شود و توسطقیم به سوییچ سرویس دهنده رله ميمست MTپیام 

 شود. نمي
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بایست بنابراین اپراتور ميیک قانون بلوكه كننده است.  Home Routerبه طور معمول، قانون پیش فرض 

ها در سیستم تعریف نماید )بخشي زیادي از این قوانین به صورت هایي جهت مجاز نمودن عبور پیامقانون

 گردیده و قابل ویرایش هستند(پیش فرض در سیستم تعریف 

قابل تعریف  Home Routerمهمترین قانون هایي كه به طور معمول موردنیاز اپراتور بوده و در سیستم 

 است به شرح زیر است:

 هاي ارسال كننده شمارهپیش تعریف لیست سیاه شماره یا  -1

 هاي ارسال كننده شمارهپیش تعریف لیست سفید شماره یا  -2

ارسال كننده  GTآدرس  یا چند یک ازهاي ارسال كننده شمارهپیش تعریف لیست سفید شماره یا  -3

 خاص 

 هاي ارسال كننده به تفکیک اپراتورهاي مختلف شمارهپیش تعریف لیست سفید شماره یا  -4

 هاي عبوري به تفکیک سرشماره/اپراتور ارسال كنندهپیام DCSلیست مجاز مقدار تعریف  -5

 هاي دریافت كننده شمارهتعریف لیست سیاه  -6

 هاي مقصد تعریف لیست سیاه سوییچ -7

 تعریف لیست سیاه اپراتورهاي مقصد )وضعیت رومینگ مشترک مقصد( -8

هاي مختلف در سیستم منعطف مدیریت قانون در هاي ممکن از حالتعلاوه بر موارد فوق، تمام تركیب

Home Router  .قابل تعریف است 

 متناظر SRI4SMبدون پیام  MTبلوكه سازي پیام  .و

دریافت  Home Routerمتناظر با آن توسط  SRI4SMبدون دریافت یک پیام  MTدر صورتي كه یک پیام 

 شود. وفق براي ارسال كننده فرستاده ميشود، پیام بلوكه شده و پاسخ نام

 بالا توسعه پذیري .ز

هاي منابع لازم و اجراي نسخه ، با اختصاصHome Router Coreبودن نرم افزار  Statelessبا توجه به 

 را افزایش داد. Home Routerتوان ظرفیت سیستم بیشتر، مي
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 (CDRها )ثبت فایل جزییات پیام .ح

. اطلاعات شوندمياز هم جدا  ","شود و اطلاعات آن با استفاده از در یک خط ذخیره مي CDR ركورد هر

ها و  SRI ،MTForward) موجود در یک سناریو هاي مختلفپارامترهاي بسته، از CDRمختلف موجود در 

 شوند. هاي آنها( استخراج ميپاسخ

شوند به شرح زیر مياستخراج  و عملیات انجام شده بر روي آنها پاسخ آن، SRIهاي اطلاعاتي كه از بسته

 :است

 بسته  دنیزمان رسSRI4SM 

 آدرس SCCP  ارسال كنندهSRI4SM (Calling GT) 

 پارامتر  مقدارMSISDN ( امیپ رندهی)شماره گ 

 آدرس SCCP  ارسال كنندهSRI4SM (MAP-SC) 

 پارامتر  مقدارsm-RP-PRI 

 ارسال  زمانSRI4SM  بهHLR  توسطHR 

 پاسخ  افتیدر زمانSRI4SM  ازHLR 

 IMSI امیپ رندهیگ يواقع 

 آدرس MSC امیكننده پ افتیدر يواقع 

 پاسخ  جهینتSRI4SM  موفق( تیوضع يبرا 0 ای)كد خطا 

 پاسخ  جهینتSRI4SM  ارسال شده توسطHR  موفق( تیوضع يبرا 0 ای)كد خطا 

 آدرس MSC  ارسال شده در پاسخSRI4SM  آدرس(HR) 

 IMSI شده توسط  دیتول يرواقعیغHR 

 ارسال پاسخ  زمانSRI4SM 

 

شوند به مياستخراج و عملیات انجام شده بر روي آنها  پاسخ آن، MTForwardهاي اطلاعاتي كه از بسته

 :استشرح زیر 

 بسته  افتیزمان درMT 

 شماره MSISDN امیارسال كننده پ  
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 آدرس SCCP امیارسال كننده پ MT (Calling GT) 

 آدرس SMSC پارامتر  امیارسال كننده پ(sm-RP-OA) 

 امیپ طول  

 پارامتر  مقدارTP-PID 

 پارامتر  مقدارTP-DCS 

 يهابخش تعداد MT  کیمربوط به flow 

 بخش  شمارهMT 

 (نیدر بخش قوان يو فعال ساز امی)در صورت بلوكه شدن پ يافتیدر امیپ متن 

 ارسال بسته  زمانMT 

 پاسخ  افتیدر زمانMT 

 پاسخ  جهینتMT  موفق( تیوضع يبرا 0 ای)كد خطا 

 پاسخ  جهینتMT  ارسال شده توسطHR  موفق( تیوضع يبرا 0 ای)كد خطا 

 ارسال پاسخ  زمانMT 

 :استشوند به شرح زیر مياستخراج  Flowاطلاعاتي كه از وضعیت نهایي 

 Flowاطلاعات قابل استخراج از وضعیت نهایي  -30 جدول

 Id (HR)ایجاد شده توسط  Flowشناسه یکتاي 

 DestinationRoute (SMPPیا یکي از اتصالات  SS7شناسه یکتاي مقصد پیام )
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 كه شامل مقادیر است: Flowوضعیت نهایي 

Delivered 

MT_Blocked 

SRI_Blocked 

MT_Nack 

SRI_Nack 

MT_Timeout 

MT_Resp_Timeout 

SRI_Timeout 

SRI_Without_MT 

MT_Without_SRI 

Out_of_order 

Server_Busy 

State_Not_Found 

FlowSummary 

 LoggedTimeStamp (timestamp)با فرمت  CDRزمان ثبت 

 LoggedTimeLocal )با فرمت تاریخ( CDRزمان ثبت 

 هادیتابیس 4.5

 و براي كاربردهاي مختلف، از چند دیتابیس متفاوت استفاده شده است.  Home Routerدر سیستم 

 Redisدیتابیس  .أ

شوند، نرم یام كوتاه، مستقل از هم ارسال ميدریافت شده براي هر پ MTو  SRI4SMهاي از آنجا كه پیام

سرویس دهنده به مشترک را كه در پاسخ  MSCواقعي و آدرس  IMSIباید مقدار  Home Router Coreافزار 

نگهداري نماید. از آنجا كه ذخیره سازي و واكشي  MTتا رسیدن پیام  نماید رادریافت مي SRI4SMپیام 

ن دیتابیس یک استفاده شده است. ای Redisمجدد این مقادیر باید با سرعت بالا انجام گیرد، از دیتابیس 

هاي با تعداد و سرعت بالا توصیه ي تراكنش( است كه براIn-memory Databaseاي )دیتابیس درون حافظه

 گردیده است.
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 MySQLدیتابیس  .ب

هاي سیستمي، نام كاربران، رمزهاي عبور هایي مانند پیکربنديداده Home Routerواسط مدیریتي سامانه 

 نماید. نگهداري مي MySQLدر دیتابیس و ... را 

 Elasticsearchدیتابیس  .ج

هاي مختلف با مشخصات متفاوت توان دادهاست كه مي NoSQLیک دیتابیس  Elasticsearchدیتابیس 

، از این دیتابیس براي ذخیره سازي تمامي ركوردهاي Home Routerرا در آن ذخیره سازي نمود. در سیستم 

CDRشود. دیتابیس هاي سیستم استفاده ميران در واسط مدیریتي و تمامي لاگكارب ، جزییات عملکرد

Elasticsearch هاي مهمي است كه بهره گیري از آن در سیستم اراي ویژگيدHome Router وجیه را ت

 توان به موارد زیر اشاره نمود: هاي این دیتابیس مينماید. از مهمترین ویژگيمي

ها و منابع در اختیار و بدون راه اندازي مجدد یا از شدگي و توسعه )با افزایش دادهیع پشتیباني از توز -

 هاي قبلي، امکان توزیع و توسعه دیتابیس وجود دارد(ن دادهبین رفت

ها مثلا اضافه یا كم شدن پیش تعریف شده )تغییر شماي داده ها بدون شماي ازذخیره سازي داده -

 تغییر در دیتابیس نیست( نیازمند CDRفیلدهایي به ركوردهاي 

توان عملیات جستجو و تجمیع بیس ميپردازش و ایندكس گذاري متني )روي فیلدهاي زیادي از دیتا -

را با سرعت بالا انجام داد. به عبارت دیگر، لازم نیست فیلدهاي شركت كننده در عملیات جستجو و تجمیع 

  طراحي مشخص و محدود باشند(از ابتداي 

 )در صورت نیاز به دسترسي مستقیم به دیتابیس،  SQLگیري ساده و شبیه به هاي گزارشواسط -

 هاي آن براي اپراتور و كاربران احتمالي، ساده و قابل فهم است(واسط
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4.6 OMC 

هاي وب است، وظیفه جمع آوري شمارنده كه شامل یک نرم افزار هسته و یک پوسته تحت OMCماژول 

 برخي از سازي امکان مشاهده و تغییر و فراهم هاي آماريگیريفراهم سازي امکان گزارش ،سیستم

 هاي این ماژول به شرح زیر است:سازد. مهمترین قابلیتا فراهم مير يهاي سیستمپیکربندي

  KPIامکان تعریف  -1

)ساعت به ساعت، روزانه،  ها KPIو  هاي تجمیعي برحسب زمان از شمارندهگیريامکان گزارش -2

 ماهانه(

 ها KPIشمارنده یا  رويامکان تعریف گراف  -3

 هاي مجازپیکربندي آنلاین و تغییر يهاي سیستمامکان مشاهده پیکربندي -4

 به شرح زیر است: Home Routerهاي موجود در سیستم مجموعه شمارنده

 هاي عموميشمارنده .أ

 Total_receivedهایي كه توسط نرم افزار دریافت شده است، اعم از : تعداد بستهSRI ،MT  و

 هاي آنهاپاسخ

 Received_HLR_QUERYهاي : تعداد بستهSRI دریافت شده 

 Received_HLR_QUERY_ACKهاي پاسخ : تعداد بستهSRI كه حاوي نتیجه موفق باشند 

 Received_HLR_QUERY_NACKهاي پاسخ : تعداد بستهSRI ه حاوي كدخطا باشند ك

 )ناموفق(

 Received_MT_FORWARDهاي : تعداد بستهMT دریافت شده 

 Received_ACK_DELIVER_REPORTهاي پاسخ : تعداد بستهMT  كه حاوي نتیجه موفق

 باشند

 Received_ERROR_DELIVER_REPORTهاي پاسخ : تعداد بستهMT  كه حاوي كدخطا

 باشند )ناموفق(

 Decode_Failedهایي كه دیکد آنها با مشکل مواجه شده است )به دلیل ناقص بودن، اد بسته: تعد

 نامرتبط بودن یا وجود نقصي در پارامترهاي بسته دریافتي(
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 Received_Invalid_MSUهاي دریافتي كه نامرتبط هستند ): تعداد بستهSRI ،MT  یا پاسخ آنها

 شوند(ميهم شمرده  Decode_Failedنباشند. این تعداد در متغیر 

 timeout_HLR هنگامي كه یک درخواست :SRI  به سمتHLR  ارسال شود و پاسخي در مدت

 شود.زمان معین دریافت نشود، این متغیر شمرده مي

 timeout_HLR_Resp هنگامي كه پاسخ یک درخواست :SRI  ارسال شود و در مدت زمان معین

 شود.ه ميمتناظر با آن دریافت نشود، این متغیر شمرد MTبسته 

 timeout_MT هنگامي كه یک درخواست :MT  به سمت سوییچ مقصد ارسال شود و پاسخي در

 شود.مدت زمان معین دریافت نشود، این متغیر شمرده مي

 timeout_MT_Resp هنگامي كه پاسخ یک درخواست :MT ارسال شود و بسته MT  بعدي كه

شود حاوي بخش بعدي از پیام كوتاه است در مدت زمان معین دریافت نشود، این متغیر شمرده مي

 )باشد این متغیر شمرده نخواهد شد TCAPپاسخ داده شده آخرین بسته در دیالوگ  MT)اگر 

 Pre_State_Not_Foundاي غیر از : هنگامي كه بستهSRI رسد و سیستم به دلایلي، به سیستم مي

مربوط به آن بسته را بیابد )مثلا به دلیل بروز اختلال در  Flowذخیره شده براي  Stateتواند نمي

 شود.قبل از رسیدن بسته اخیر( این متغیر شمرده مي Flowیا منقضي شدن  Redisپایگاه داده 

 Succeeded_Flows اگر :Flow صورت صحیح و كامل به دست كاربر  كامل شود و پیامک به

شود شمرده شدن یا نشدن این متغیر بلوكه مي Flowشود. وقتي برسد، این متغیر شمرده مي

 مکانیزم دیگري دارد كه در بخش مربوط به بلوكه شدن به طور كامل توضیح داده شده است.

 Failed_Flows اگر :Flow یت قوانین، ناقص به هر دلیل اعم از بلوكه شدن توسط بخش مدیر

یا سوییچ مقصد، مواجه شود و پیام كوتاه در نهایت به دست كاربر  HLRبماند و یا با خطا توسط 

ممکن است بیش از یک  Flowنرسد این متغیر شمرده خواهد شد )در نظر گرفته شود كه در یک 

شود، این  ارسال Flowپیام وجود داشته باشد و یک پیام هم ممکن است به وسیله بیش از یک 

 هاي كوتاه را(.شمارد نه پیامها را مي Flowمتغیر و متغیر قبلي، تعداد 

 Server_Busyه بیشتر شود، این متغیر شمرده : اگر ترافیک ورودي از آستانه تحمل تعریف شد

 شود.مي

 Out_Of_Orderاي دریافت شود كه با توجه به وضعیت : اگر بستهFlow  مورد انتظار نباشد )مثلا

دیگري دریافت شود( این متغیر شمرده  MTارسال شده، پیام  MTقبل از دریافت پاسخ بسته 

 شود.مي
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 ActiveJobs تعداد :job تواند نمودي از میزان دهد. مقدار این شمارنده ميهاي فعال را نمایش مي

به هاي فعال از حد آستانه بیشتر شود، وضعیت سیستم  jobترافیک ورودي باشد. اگر تعداد 

server_busy .تغییر خواهد كرد 

 AverageRespTime_usدریافتي قبلي  بسته 65536نگین زمان پاسخ براي : میا 

 MaxRespTime_usدریافتي قبلي  بسته 65536براي كثر زمان پاسخ : حدا 

 ها به تفکیک كد خطاهاي مربوط به پاسخشمارنده .ب

 SRIهاي هاي مربوط به پاسخ بستهخطا

 No_Error :هاي موفق دریافت شدهتعداد پاسخ 

 System_Failure34هاي ناموفق با كد خطاي : تعداد پاسخ 

 Data_Missing35هاي ناموفق با كدخطاي : تعداد پاسخ 

 Unexpected_Data_Value36هاي ناموفق با كدخطاي : تعداد پاسخ 

 Facility_Not_Supported21هاي ناموفق با كدخطاي عداد پاسخ: ت 

 Unknown_Subscriber1هاي ناموفق با كدخطاي : تعداد پاسخ 

 Teleservice_Not_Provisioned11هاي ناموفق با كدخطاي : تعداد پاسخ 

 Call_Barred13هاي ناموفق با كدخطاي : تعداد پاسخ 

 Absent_Subscriber_Sm27هاي ناموفق با كدخطاي : تعداد پاسخ 

 GGW_Timeoutكدخطاي داخلي به معناي عدم  203كدخطاي هاي ناموفق با : تعداد پاسخ(

 دریافت پاسخ توسط ماژول سیگنالینگ(

 Otherهاطاهاي شمارش شده در سایر شمارندههاي ناموفق با كدخطایي غیر از كدخ: تعداد پاسخ 

 

 MTهاي خطاهاي مربوط به پاسخ بسته

 No_Errorهاي موفق دریافت شده: تعداد پاسخ 

 System_Failure 34هاي ناموفق با كد خطاي پاسخ: تعداد 

 Data_Missing35هاي ناموفق با كد خطاي : تعداد پاسخ 

 Unexpected_Data_Value36هاي ناموفق با كد خطاي : تعداد پاسخ 
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 Facility_Not_Supported21هاي ناموفق با كد خطاي : تعداد پاسخ 

 Unidentified_Subscriber5 هاي ناموفق با كد خطاي: تعداد پاسخ 

 illegal_Subscriber9هاي ناموفق با كد خطاي : تعداد پاسخ 

 illegal_Equipment12هاي ناموفق با كد خطاي : تعداد پاسخ 

 Subscriber_Busy_For_Mt_Sms31هاي ناموفق با كد خطاي : تعداد پاسخ 

 SM_Delivery_Failure32هاي ناموفق با كد خطاي : تعداد پاسخ 

 Absent_Subscriber_Sm :27هاي ناموفق با كد خطاي تعداد پاسخ 

 GGW_Timeoutكدخطاي داخلي به معناي عدم  203هاي ناموفق با كدخطاي : تعداد پاسخ(

 دریافت پاسخ توسط ماژول سیگنالینگ(

 Otherهاشمارنده هاي ناموفق با كدخطایي غیر از كدخطاهاي شمارش شده در سایر: تعداد پاسخ 

 ین تعریف شدههاي مربوط به قوانشمارنده .ج

 ها به شرح زیر وجود دارد:مدیریت قوانین، لیستي از شمارندهبه ازاي هر قانون تعریف شده در بخش 

 Appliedتعداد دفعاتي كه قانون اعمال شده است : 

 ApplicationFailed.تعداد دفعاتي كه حین اجراي عملیاتِ قانون مورد نظر خطا رخ داده است : 

 Sent_HLR_Query هاي بسته: تعدادSRI .كه در نتیجه عملیاتِ قانون مورد نظر، ارسال شده است 

 Sent_HLR_Query_Ackهاي هاي موفق بسته: تعداد پاسخSRI كه در نتیجه عملیاتِ قانون مورد ،

 نظر، ارسال شده است.

 Sent_HLR_Query_Nackهاي هاي ناموفق بسته: تعداد پاسخSRI كه در نتیجه عملیاتِ قانون ،

 نظر، ارسال شده است. مورد

 Sent_MT_FORWARDهاي : تعداد بستهMT  كه در نتیجه عملیاتِ قانون مورد نظر، ارسال شده

 است.

 Sent_ACK_DELIVER_REPORTهاي هاي موفق بسته: تعداد پاسخMT ِكه در نتیجه عملیات ،

 قانون مورد نظر، ارسال شده است.

 Sent_ERROR_DELIVER_REPORTهاي هاي ناموفق بسته: تعداد پاسخMT كه در نتیجه ،

 عملیاتِ قانون مورد نظر، ارسال شده است. 
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 واسط گرافیکي مدیریتي  4.7

 دهد.را نشان مي Home Router ستمیس يتیریمد يکیاز واسط گراف یينما 7شکل 

 
 Home Router: نمایي از واسط گرافیکي مدیریتي سیستم 7شکل 

 

 به شرح است:  Home Routerهاي واسط گرافیکي مدیریتي سیستم قابلیت

 (User Managementمدیریت كاربران ) -

هاي مختلف به آنها وجود اربر و اعطاي مجوزهاي دسترسي بخشدر این بخش، امکان تعریف ك

 . دارد

 

 (Active Rulesetمشاهده قوانین تعریف شده ) -

در این بخش، قوانین تعریف شده در سیستم و اجزا آن قابل مشاهده است. همچنین امکان ذخیره 

 سازي و بازیابي مجدد قوانین آن در این بخش تعبیه شده است. 

 

 (New Rulesetتغییر قوانین تعریف شده ) -
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تغییرات  تواند تماميجزاي آن فراهم شده است. كاربر ميدر این بخش، امکان تغییر قوانین و ا

 موردنظر خود را انجام داده و سپس به صورت یکباره روي سیستم اعمال نماید. 

 

 (Ruleset Historyمشاهده تاریخچه تغییرات قوانین ) -

 در این بخش، امکان مشاهده تاریخچه تغییرات قوانین توسط كاربران مختلف وجود دارد. كاربراني

اهده كنند كه چه كاربري، در چه زماني قوانین را توانند مشكه به این بخش دسترسي دارند، مي

 تغییر داده است و این تغییرات چه بوده اند. 

 

 (Routingتعریف مسیر یابي ) -

گردیده است. كاربر ( فراهم Routingدر این بخش، امکان تعریف، ویرایش و حذف مسیریابي )

ي هامشخص نماید. مقصد پیامها را اي از شماره/سرشمارهمقصد مجموعهتواند در این بخش مي

( SMSCسیستم با مراكز پیام كوتاه ) SMPPیا یکي از اتصالات  SS7تواند شبکه دریافتي مي

 اپراتور باشد. 

 

 (Reportگیري )گزارش -

تولید شده در سیستم  CDRهاي مختلفي از ركوردهاي تواند گزارشر این بخش، كاربر ميد

Home Router هاي آماري و تجمیعي رشاهده جزییات ركوردها، گزااخذ نماید. جستجو و مش

تواند شرایط و ش هستند. علاوه بر این، كاربر ميهاي نموداري از امکانات فعلي این بخوگزارش

 فیلترهایي كه براي اخذ گزارش استفاده نموده است را ذخیره نموده و هر بار از آن استفاده نماید.

 

 (Action Log) مشاهده تاریخچه عملیات انجام شده -

علاوه بر تاریخچه تغییرات قوانین، سایر عملیات انجام شده توسط كابران از جمله تعریف و 

هاي اخذ شده از سیستم، ورود و خروج به سیستم بران یا سطوح دسترسي آنها، گزارشحذف كار

 و ... در بخش مشاهده تاریخچه عملیات انجام شده قابل مشاهده است.
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 گیريگزارشهاي قابلیت .أ

 به شرح زیر است: Home Routerگیري واسط گرافیکي مدیریتي سیستم زارشهاي بخش گقابلیت

ها فراهم  CDR: در این سربرگ امکان جستجو و مشاهده ریز اطلاعات موجود در CDRsسربرگ  -1

در ركوردهاي  هاي منطقي روي تمامي فیلدهاي موجودتوان با استفاده از عبارتبخش ميشده است. در این 

CDR ركوردهاي موجود در دیتابیس را فیلتر كرده و در یک فایل با فرمت ،CSV  .8شکل نیز ذخیره نمود 

روي شود، امکان تعریف فیلترهاي مختلف بر دهد. همانطور كه مشاهده مينمایي از این سربرگ را نشان مي

وجود  نیز و همچنین انتخاب فیلدهاي مطلوب در خروجي گزارش CDRهاي تمامي فیلدهاي موجود در فایل

 دارد. 

ربر با استفاده از (. كاSave Reportنیز وجود دارد )دكمه  این، امکان ذخیره سازي قالب گزارشعلاوه بر 

تواند گزارش جاري را به عنوان یک قالب ذخیره سازي نماید و پس از آن صرفا با انتخاب این قابلیت مي

 زماني مدنظر، گزارش مطلوب را دریافت نماید.  بازه

 

 
  CDRs: نمایي از سربرگ 8شکل 
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راهم گردیده است. در این گیري آماري و تجمعي ف: در این سربرگ امکان گزارشStatisticalسربرگ  -2

تعریف نمود.  CDR، فیلترهاي منطقي بر روي تمامي فیلدهاي موجود در CDRsتوان همانند بخش بخش، مي

هاي نموده و آمار به تفکیک دسته بنديسطح ركوردهاي خروجي را دسته بندي  4توان تا علاوه بر آن مي

هاي دریافتي از یک اپراتور خاص هایي مانند تعداد پیامتوان گزارشود. به عنوان مثال ميمختلف را مشاهده نم

و به تفکیک ساعت در یک روز خاص را در این  هاي ارسال كننده، به تفکیک كدخطا GTبه تفکیک آدرس 

  بخش از واسط گرافیکي اخذ نمود.

هاي دریافت شده بر حسب دهد. در این مثال، مجموعه پیامي، نمایي از این سربرگ را نشان م9شکل 

تجمیع گردیده ( و به صورت روز به روز CDRدر ركوردهاي  FlowSummaryوضعیت نهایي آنها )فیلد 

 اند. 

، امکان ذخیره سازي خروجي و همچنین امکان ذخیره سازي قالب گزارش نیز وجود CDRsهمانند بخش 

 دارد.

 
  Statistical: نمایي از سربرگ 9شکل 
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هاي آماري و تجمیعي به صورت نمودار فراهم در این سربرگ امکان مشاهده گزارش: Chartsسربرگ  -3

است با این تفاوت كه نتیجه به صورت  Statisticalگردیده است. امکانات این بخش دقیقا مشابه با سربرگ 

 شود. ار نمایش داده مينمود

 
  Charts: نمایي از سربرگ 10شکل 

 

دهد. در این مثال همانند مثال مطرح شده در سربرگ ، نمایي از این سربرگ را نشان مي10شکل 

Statisticalهاي دریافت شده بر حسب وضعیت نهایي آنها )فیلد ، مجموعه پیامFlowSummary  در

 ( و به صورت روز به روز تجمیع و به صورت نمودار ترسیم گردیده اند. CDRركوردهاي 

 نیز وجود دارد.همانند دو بخش قبل، امکان ذخیره سازي قالب گزارش 

 قالبگیري ذكر شده امکان ذخیره سازي هاي گزارش: در تمامي سربرگSaved Reportsسربرگ  -4

تواند بارت دیگر، كاربر ميگیري شامل فیلترها، فیلدهاي تجمیع و تنظیمات خروجي وجود دارد. به عگزارش

ذخیره نموده و در دفعات  (Templateقالب )هاي پر تکرار خود را یک بار ایجاد و به صورت یک گزارش

هاي ذخیره ، گزارشSaved Reportsبعد تنها با تغییر بازه زماني موردنظرش، خروجي را اخذ كند. در سربرگ 

فراهم است  آنهاگیري براساس شود و امکان گزارشنمایش داده مياي كه كاربر به آنها دسترسي دارد، شده

 (11)شکل 
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  Saved Reports: نمایي از سربرگ 11شکل 

 

 مدیریت كاربرانهاي قابلیت .ب

هایي كه در بخش مدیریت كاربران واسط مدیریتي وجود دارد به شرح زیر ها و قابلیتمهمترین ویژگي

 است:

 قابلیت تعریف/ویرایش/حذف نام كاربري و رمز عبور جدید -

 قابلیت فعال/غیر فعال سازي نام كاربري -

تعریف شرایط لازم براي رمزهاي عبور )مثلا حداقل طول، كاراكترهاي مجاز، كاراكترهاي قابلیت  -

 لازم و ...(

قابلیت تنظیم میزان زمان معتبر بودن رمزهاي عبور )پس از آن كاربران باید رمز عبور خود را تغییر  -

 دهند(

داد دفعات قابل رمز عبور )تعاشتباه قابلیت بلوكه سازي محدود نام كاربري در صورت ورود  -

 پیکربندي(

 اي از مجموعه مجوزهاي موجود به یک كاربرقابلیت اعطاي زیر مجموعه -

 وجود دارد.  Rolesو  Usersسربرگ  2در بخش مدیریت كاربران 
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تواند لیست كاربران موجود و مشخصات جزیي آنها را مشاهده ميكاربر : در این بخش Usersسربرگ  -1

 ( 12نماید )شکل 

 
  Users: نمایي از سربرگ 12شکل 

 

شود، امکان تعریف نام كاربري جدید نیز فراهم مشاهده مي 12همانطور كه در شکل  در این سربرگ

 ( 13گردیده است )شکل 

شود، در زمان تعریف هر كاربر، علاوه بر مشخصات، نام كاربري و مشاهده مي 13همانطور كه در شکل 

بایست قبل از تعریف كاربر آن نیز وجود دارد. این مجوزها مياي مختلف به رمز عبور، امکان اعطاي مجوزه

 تعریف شده باشند.  Rolesو در سربرگ 
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 : تعریف كاربر جدید13شکل 

 

تواند لیست مجوزهاي تعریف شده به همراه مشخصات جزیي : كاربر در این بخش ميRolesسربرگ  -1

 ( 14آنها را مشاهده نماید )شکل 

 
 Roles: نمایي از سربرگ 14شکل 
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شود، امکان تعریف مجوز جدید نیز فراهم گردیده مشاهده مي 14همانطور كه در شکل  در این سربرگ

 ( 15است )شکل 

 
 ( جدیدRole: تعریف مجوز )15شکل 

 

 توان مجوزهاي مختلفي براي دسترسي به واسط كاربري تعریف نمود. مجوزهایي كه ، مياین بخشدر 

 اي از آنها را به هر كاربر تعریف شده در سیستم اعطا نمود، به شرح زیر است:توان زیرمجموعهمي

 (User Createمجوز ایجاد كاربر جدید ) -

 (View Usersمجوز مشاهده لیست كاربران ) -

 (Update Userمجوز بروزرساني تعاریف یک كاربر ) -

 (Delete Userمجوز حذف یک كاربر ) -

 (Create Roleجدید )مجوز ایجاد نقش  -

 (View Rolesها )مجوز مشاهده لیست نقش -

 (Update Roleمجوز بروزرساني تعاریف یک نقش ) -

 (Delete Roleمجوز حذف یک نقش ) -

 (View Permissionsها )مجوز مشاهده لیست مجوز -

 (Ruleset Configurationsمجوز مشاهده و تغییر قوانین ) -
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 (View Reportsها )مجوز مشاهده گزارش -

 (Create Reportمجوز ذخیره سازي گزارش ) -

 (Delete Reportمجوز حذف گزارش ) -

 (Create Routeمجوز تعریف مسیریابي جدید ) -

 (Update Routeمجوز بروزرساني مسیریابي موجود ) -

 (Delete Routeمجوز حذف یک مسیریابي موجود ) -

 

 (Routingهاي تعریف مسیریابي )قابلیت .ج

 (16شود )شکل ریف شده در سیستم قابل مشاهده مي( هاي تعRoutingمسیریابي )در این بخش، لیست 

 
 Routing: نمایي از سربرگ 16شکل 

توان یک مسیریابي جدید تعریف نمود یا ميهاي موجود، ش علاوه بر مشاهده لیست مسیریابيدر این بخ

 یک مسیر یابي موجود را ویرایش یا حذف نمود. 

ه آن اختصاص دهد. لیستي ( باید یک نام منحصر به فرد ب17مسیریابي جدید )شکل كاربر براي تعریف 

ها در صفحه تعریف ماید )علاوه بر امکان تایپ شمارهها )عدد یا حروف( را تعریف نها/پیش شمارهاز شماره

Routing  جدید، امکان بارگذاري آنها از طریق فایلCSV ها را ي پیامارد( و در نهایت مقصد نهاینیز وجود د
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برقرار شده با مركز پیام كوتاه  SMPPیا یکي از اتصالات  SS7تواند شبکه ها ميتعیین نماید. مقصد نهایي پیام

و شناسه اتصالات  SS7هاي موجود در لیست مقاصد مجاز )شامل تواند یکي از آیتماشد. كاربر مياپراتور ب

SMPP .موجود( را انتخاب نماید 

 
 جدید Routing : تعریف17شکل 

 هاي بخش مدیریت قوانین قابلیت .د

 در واسط مدیریتي، دو سربرگ جهت دسترسي به بخش مدیریت قوانین تعبیه گردیده است. 

تعریف شده و فعال آن است  و قوانینكه حاوي وضعیت جاري سیستم  :Active Rulesetسربرگ  -1

 ( 18)شکل 



    
 

86 

 

 
 Active Ruleset: نمایي از سربرگ 18شکل 

این بخش، امکان ویرایش قوانین وجود ندارد و صرفا براي مشاهده قوانین تعبیه گردیده است. علاوه  در

شود، امکان پشتیبان گیري و بازیابي مجدد مجموعه تمامي قوانین مشاهده مي 18همانطور كه در شکل  بر این،

 ها در این سربرگ فراهم گردیده است. تمامي جزییات آن به همراه

است با این تفاوت كه  Active Rulesetاین سربرگ دقیقا مشابه با سربرگ : New Rulesetگ سربر -2

تواند تمامي (. كاربر در این بخش مي19ت )شکل امکان اضافه/ویرایش/حذف قوانین در آن فراهم شده اس

ا روي تغییرات موردنظر خود را اعمال نماید، از صحت آنها مطمئن شده و سپس آنها را به صورت یکج

 سیستم اعمال نماید. 
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 New Ruleset: نمایي از سربرگ 19شکل 

 Rulesهاي مختلفي وجود دارد. مهمترین سربرگ در این بخش، سربرگ ، سربرگNew Rulesetدر بخش 

 (20است كه حاوي لیست قوانین موجود و امکان تعریف قوانین جدید است )شکل 

بایست یک شناسه )نام منحصر براي تعریف هر قانون جدید ميود، شمشاهده مي 20همانطور كه در شکل 

 وارد شود.  Flagبه فرد(، اولویت، نوع عملیات )عبور، بلوكه، رله( و لااقل یک 

 
 جدید Rule: تعریف 20شکل 
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، جهت جلوگیري از تعریف قوانین مشابه یا تکراري، Home Routerدر بخش مدیریت قوانین سیستم 

پیام در ابتدا مشخصات هر گذاري روي پیام ورودي پیاده سازي گردیده است. به این ترتیب،  Tagمکانیزم 

شود و در صورتي كه پیام با یک یا چند مقایسه مي توسط كاربر اي از شروط تعریف شدهورودي با مجموعه

كه در توضیحات شود )همانطور توسط كاربران روي پیام نوشته مي هاي تعریف شده Tagشرط سازگار باشد، 

توانند به عنوان هاي ورودي ميمشخصه از مشخصات پیام 9داده شد، توضیح  Home Router Coreماژول 

هاي جدید از سربرگ اي مشاهده لیست شروط و تعریف شرطپارامترهاي شروط در نظر گرفته شوند(. بر

Tagger  در بخشNew Ruleset دهد. را نشان مياي از آن نمونه 21کل شود. شاستفاده مي 

 
 ( نمونهTagger: مشخصات یک شرط )21شکل 

ورودي از یکي از شماره/پیش ، به این معني است كه اگر پیام 21نمایش داده شده در شکل  Taggerشرط یا 

 MTارسال كننده پیام  GT(، آدرس A Numberارسال شده باشد ) irancell_wlهاي موجود در لیست شماره

هاي نوشته شود )تمامي لیست OW(، آنگاه روي این پیام تگ MT Callingباشد ) irancellنیز در لیست 

روش جهت جلوگیري  شوند. اینتعریف مي NPLSحاوي شماره/پیش شماره )عدد یا حروف( در سربرگ 

هي هستند كه توسط كاربر هاي دلخواها رشتهاست(. تگبه ازاي هر شرط انتخاب شده  هااز تکرار شماره

 شوند. تعریف مي

(، یک یا چند تگ تعریف شده در شروط 20در تعریف قانون جدید )شکل  Flagبا این توضیحات، پارامتر 

هاي انتخاب شده روي هایي كه تگو نوع عملیات آن، روي تمامي پیامهستند. به این ترتیب، قانون جدید 
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ها نیز وجود دارد. یعني اگر روي پیام تگ گردد )امکان انتخاب نقیض تگل ميا نوشته شده است، اعماآنه

 موردنظر نوشته نشده باشد، آنگاه قانون مورد نظر اعمال شود(

 (Zabbix) مدیریت رخدادها 4.8

آسا براي مدیریت رخدادها و پایش وضعیت نرم افزار، سخت افزار و پیک Home Routerدر سامانه 

 Homeهاي این فریم ورک كه در سامانه قابلیت استفاده شده است. از جمله Zabbixسرویس، از فریم ورک 

Router توان به موارد زیر اشاره كرد:مورد استفاده قرار گرفته است مي 

 مشاهده توپولوژي نرم افزاري/سخت افزاري -

 (M3UAهاي سیگنالینگي )پایش وضعیت لینک -

  SMPPپایش وضعیت اتصالات  -

 گي ل شده به تفکیک هر لینک سیگنالینهاي رد و بده آنلاین تعداد بستهلمشاهد -

سرعت پردازش )از جمله میزان مصرف منابع،  هالکرد نرم افزارها به تفکیک ماژولپایش وضعیت عم -

 و ...(

تغییر الگوي هاي متفاوت، ها )از جمله درصد موفقیت پیامپایش وضعیت سرویس به تفکیک شاخص -

 ج از شبکه و ...(ترافیک، تغییر الگوي دریافت كدخطاهاي رای

 امکان تعریف تریگرهاي مختلف با سطوح اهمیت دلخواه  -

 امکان تعریف الگوي تغییر سطح اهمیت رخدادها براساس میزان یا زمان تکرار آنها -

 امکان تعریف سطوح مختلف دسترسي  -

 مركزي اپراتور Zabbixامکان اتصال به  -

  APIهاي داراي رسانیا سایر پیام SMS ،Emailها از طریق ارسال آلارمامکان  -
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 معماري سخت افزاري 4.9

 22و جانمایي نرم افزارها بر روي آن مطابق شکل شماره  Home Routerمعماري سخت افزاري سامانه 

 است. 

SMU-1

Signaling Unit

SMU-2

Virtualization Layer (VMWare Fault Tolerant)

Physical Servers (Hardware) SAN Storage

HRU-1 (Active)

Home Router Core Redis

HRU-2 (Active)

Home Router Core Redis

OMS-S (standby)

OMS-P (active)

OMC UI

OMC Core Zabbix Proxy

Zabbix UI

ELU-S (Standby)

ELU-P (Active)

CDR Importer
Elasticsearch

HRUI-S (Standby)

HRUI-P (Active)

Web Service 
Integrator

Authentication 
Module

 Rule Manager GUI

Signaling Unit

 
 Home Router: معماري سخت افزاري سیستم 22شکل 

 

مبتني بر مجازي سازي است و براي پیاده سازي آن در مجموع به  Home Routerمعماري سخت افزاري 

با توجه به اینکه تامین سرورهاي سخت ماشین مجازي با مشخصات ذكر شده در بخش بعد نیاز است.  10

 آن در این مستند مطرح نشده است.برعهده اپراتور است، موارد مربوط به امنیت و دسترس پذیري  يافزار

 و به صورت فعال/فعال نصب  SMUنگ در دو نسخه و روي دو ماشین مجازي با نام ماژول سیگنالی -1

ها گردد. در صورتي كه یکي از ماشینها متصل ميهاي سیگنالینگ به هر یک از ماژولگردد. نیمي از لینکمي

ار ، ماشین یا ماژول دیگر تمامي ب)به علت خرابي یا بروزرساني( ها از مدار خارج شوندیا ماژول

 شود. ده و سرویس دچار اختلال نميورودي/خروجي را تحمل نمو
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و به صورت  HRUنیز در دو نسخه و روي دو ماشین مجازي با نام  Home Router Coreماژول  -2

این طرح علاوه بر بالا بردن قابلیت اطمینان و تحمل خرابي، امکان بروزرساني شود. فعال/فعال نصب مي

 نماید. سرویس را فراهم مي دون تاثیر رويسیستم ب

( در دو نسخه و روي دو ماشین مجازي 22سایر نرم افزارها با توجه به طرح جانمایي )شکل شماره  -3

فزارها، تمامي نرم ا Zabbix. مکانیزم داخلي مبتني بر شوندال/غیر فعال نصب و راه اندازي ميبه صورت فع

در نماید. فعال را با ماشین دوم جایگزین ميت لزوم ماشین ها را پایش نموده و در صورها و سرویسماشین

شود. بروزرساني شده و سپس جایگزین سیستم فعال ميزمان بروزرساني، ماشین غیرفعال در ابتدا بروز 

 گردد.پس از آن انجام مي ،سیستم فعال و بازگشت آن به مدار

-جهت گزارش CDRهاي كه حاوي تمامي داده Elasticsearchهاي مورد نیاز دیتابیس ارددیسکه -4

و بنابراین نیازي به تکثیر  شوندقرار داده مي SAN Storageگیري از سیستم است، به طور معمول روي 

(Replicateداده )هاي خام . با این حال، تمامي فایلندارد هاي موجود در دیتابیس وجودCDR  یک منبع در

ز دست برود، هاي موجود در دیتابیس ادر صورتي كه به هر دلیل داده ند.گرددیگر جهت آرشیو ذخیره مي

یس حاوي ا بازیابي نمود )براي بازیابي دیتابهاي خام موجود در آرشیو، دیتابیس را مجددتوان از روي فایلمي

 ساعت زمان لازم است( 48، حدود CDRهاي خام روز داده از روي فایل 90

 ملاحظات امنیتي 4.10

ملاحظات مرتبط با حوزه امنیت در تمامي فازهاي تحلیل، طراحي، تولید و پیاده  Home Routerدر سامانه 

 سازي در نظر گرفته شده است. برخي از ملاحظات قابل ذكر در این حوزه به شرح زیر است:

ها طیده اند. علاوه بر این، این واسهاي بین نرم افزاري به صورت كد شده پیاده سازي گردتمامي واسط -1

 هاي خارجي سیستم(هاي داخلي و هم واسط)هم واسط با نام كاربري و رمز عبور نیز محدود شده اند

هاي وب سرویسي با نام كاربري و رمز عبور محدوده شده اند و روي وب سرورهاي سایر واسط -2

HTTPS گردند. راه اندازي مي 

كاربري و رمز عبور هستند و تنها نرم افزارهاي سامانه هاي موجود در سیستم داراي نام دیتابیستمامي  -3

 ، محدود شده اند. ها در سایر اتصالاتروي دیتابیس اجازه اتصال مستقیم به آنها را دارند. عملیات ممکن

 هاي مجازي موجود در سامانه داراي فایروال نرم افزاري هستند. ماشینتمامي  -4
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با مکانیزم استاندارد سطوح دسترسي در سیستم عامل لینوكس  هاي مجازي موجوددسترسي به ماشین -5

 شود. صل شده به سیستم، ثبت و آرشیو ميمحدود شده است. سایر عملیات كاربران مت

هاي گرافیگي با موفقیت ( روي تمامي واسطhijackingهاي گرافیکي )هاي امنیتي مربوط به واسطتست -6

 انجام شده است. 

 توپولوژي استقرار 4.11

 است.  23در شبکه خانگي اپراتور مطابق شکل شماره  Home Routerتوپولوژي استقرار سامانه 

 

MSS-1

MSS-2

Signaling GW/STP/SPS

HSS SMSC
Home Router

Other Netwroks

SIGTRAN/M3UA Links

Home PLMN

HTTPS/TCP/IP

SMPP/TCP/IP

 
 Home Routerسیستم  توپولوژي استقرار: 23شکل 
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 شکست كار .5

 يادوهفته يهاماه( در دوره 4طرح، طول مدت پروژه ) نیاست. در ا ریشکست كار پروژه به شرح ز هیطرح اول

و  يزیربرنامه یياست و طرح نها هیطرح اول کیطرح صرفاً  نیاست ا يهیاست. بد دهیگرد يزیربرنامه

 بود.  واهدآن قابل حصول خ يهايازمندین یينها لیشکست كار، پس از شروع پروژه و تحل

 دو هفته توصیف فاز

    1 2 3 4 5 6 7 8 

 اول

)شناخت و 

 طراحي(

         هايازمندینآشنایي تیم توسعه با پروژه و 

         ازهاینشیپهاي مشابه و مطالعه سیستم

         نهایي سازي طراحي اولیه

 دوم

-)پیاده

 سازي(

         CI/CDي محیط توسعه و اندازراه

         زیرسیستم كلیفسازي و آزمون پیاده

         Home Routerزیرسیستم سازي و آزمون پیاده

 سوم 

-)یکپارچه

 سازي(

         و رفع نواقص هاي مولفهکپارچگی هايآزمون

         ي آزمایشي نسخه نهایي در محیط مشترياندازراهنصب و 

         سازي با نودهاي شبکه میزبانیکپارچه

         تحویل و آموزش
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 طرح آزمون  .6

 يفازها يسامانه و در ط يو طراح هايازمندین یينها لیسامانه پس از تحل يركاركردیو غ يكاركرد يهاآزمون

 در قالب مستندات طرح آزمون ارائه خواهد شد. ياخواهد شد و به صورت دوره يپروژه طراح ياتیعمل
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 پیشنهاد دوره آموزشي .7

 يدوره زمان کی يط ستیباير مراهکار مذكو نکهی. با توجه به ااست ریبه شرح ز يدوره آموزش هیاول شنهادیپ 

 يشنهادیپ هیاول يطراح ای هايازمندیدر شرح ن يراتییگردد و ممکن است تغ دیو تول يطراح ل،یمشخص تحل

قرار گرفته و در ادامه  ریممکن است تحت تأث زیبخش ن نیدر ا شنهادشدهیپ يآموزش يمحتوا فتد،یاتفاق ب

 گردد.  يپروژه بروزرسان

 يشامل طراح یافته پیامکگذار تکاملسیاستابعاد راهکار  يبا هدف آموزش تمام يشنهادیپ يآموزش دوره

شده در استفاده يو ابزارها میمفاه ریآن و سا يهانحوه كار با واسط ستم،یعملکرد س يچگونگ ،يافزارنرم

 خواهد شد. يزیرو عملکرد سامانه برنامه يطراح

 مدت هاسرفصل عنوان جلسه

آشنایی با مفاهیم 
Container Platform 

 Dockerو 

o آشنایي با داكر و معماري آن 

o  مدیریت و چرخه حیاتContainerها 

o معرفي اجزاي اصلي داكر 

o معرفي ابزارهاي جانبي داكر 

o  آشنایي باKubernetes و معماري آن 

2 

 ساعت

تشریح طراحی و 

 افزارمعماری نرم

o عملکرد سیستم نحوهو  هاتیقابلها، ها و ماژولمعماري سرویس 

o  هامؤلفهتوپولوژي استقرار و ارتباطات مابین 

o شدهرهیذخهاي ها و فرمت دادهتشریح دیتابیس 

2 

 ساعت

پرتال  آموزش

 تحت وب

o مدیریت كاربران و سطوح دسترسي 

o هامدیریت سرویس 

o  هاآني سیستم و كاربرد هاگزارشتوصیف 

o  ي سیستمهاگزارشي هايخروجو  هايورودتشریح 

1.5 

 ساعت

آموزش نصب و 

 ی سامانهاندازراه
o  هاي تمامي ماژولاندازراهي نصب و ازهاینشیپملاحظات و 

2 

 ساعت
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و  Zabbixآموزش 

 ی سیستمهامرآلا

o  ي هاعاملمروري بر معماري سرور وZabbix 

o  تعریف  نحوهپیکربندي شاملhost ،و  هاتمیآtrigger ها 

o  و  هاتمیآتشریح تماميtrigger هاي سامانه 

1.5 

 ساعت

آموزش واسط 

مدیریت کارایی و 

 پیکربندی

o مروري بر معماري واسط مدیریت كارایي و پیکربندي 

o  هاي حیاتي سیستمي و شاخصهاشمارندهتوصیف 

o  هاآني سیستم و كاربرد هاگزارشتوصیف 

o  ي سیستمهاگزارشي هايخروجو  هايورودتشریح 

o  هاآنتوصیف پارامترهاي پیکربندي سیستم و نحوه مقداردهي 

2 

 ساعت

برخورد با  نحوه

 مشکلات احتمالی

o  ي هسته سامانهافزارهانرممشکلات مربوط به 

o هاي وبمشکلات مربوط به واسط 

o هاي داخلي و خارجي سامانهمشکلات مربوط به سرویس 

1 

 ساعت

  پرسش و پاسخ
1 

 ساعت

  آزمون
2 

 ساعت
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 پیشنهاد قیمت .8

باشد. بدیهي ها به شرح مندرج در جدول زیر ميشده در این مستند، لیست قیمتبا توجه به توضیحات ارائه

بایست طي یک دوره زماني مشخص تحلیل، طراحي و تولید گردد و با توجه به اینکه راهکار مذكور مي

هاي پیشنهادشده پیشنهادي اتفاق بیفتد، لیست قیمت ها یا طراحي اولیهممکن است تغییراتي در شرح نیازمندي

 در این بخش نیز ممکن است تحت تأثیر قرار گرفته و در ادامه پروژه بروزرساني گردد.

 قیمت کل )ریال( قیمت واحد )ریال( تعداد/واحد شرح کالا ردیف

1 
با  مربوط به زیرسیستم كلیف افزارنرم

 پیامک بر ثانیه 500ظرفیت 
1 5,520,000,000 5,520,000,000 

2 
 Homeمربوط به زیرسیستم  افزارنرم

Router  پیامک بر ثانیه 500با ظرفیت 
1 13,840,000,000 13,840,000,000 

3 
-اندازي و یکپارچهخدمات نصب، راه

 سازي
1 2,640,000,000 2,640,000,000 

 رایگان رایگان روز-نفر 15 خدمات آموزش 4

 به توضیحات مراجعه شود ماه 12 پشتیباني سامانه 5

 22,000,000,000 مجموع قیمت خالص )به عدد(

 4,400,000,000 تخفیف

 17,600,000,000 )به عدد( نهاییقیمت 

 ریالو ششصد میلیون میلیارد  هفدهمجموع قیمت خالص )به حروف(: 

  هزینه پشتیباني سامانه پس از دریافت 1پینوشت :SLA .قابل محاسبه خواهد بود 

  ماه از تبادل این مستند معتبر است و پس از آن لازم است پیشنهاد قیمت مجددا  1: پیشنهاد قیمت بالا به مدت 2پینوشت

 اخذ گردد.

  میزان تخفیف اعمال شده بر روي پیشنهاد قیمت، صرفا در حالت خرید هر دو زیرسیستم معتبر بوده و در 3پینوشت :

 تخفیف صفر خواهد بود. میزانصورت تمایل خریدار به خرید یک زیرسیستم، 
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